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Presentación 

La Oficina Nacional de Estadística (ONE), en su calidad 
de entidad rectora del Sistema Estadístico Nacional, se 
complace una vez más en entregar a la ciudadanía un 
resumen con los resultados preliminares del Directorio 
de Empresas y Establecimientos (DEE) 2018. 

El DEE presenta el conjunto de unidades económicas 
formalmente constituidas en el territorio dominicano; 
compiladas a través de registros administrativos, con 
datos verificados, actualizados y validados durante 
el ciclo de marzo a diciembre del 2018. 

Mediante el DEE se busca informar al lector 
sobre cómo están distribuidas las empresas y los 
establecimientos en todo el país, ya sea clasificados 
según el sector económico al que pertenecen, su 
tamaño, la ubicación geográfica, la nacionalidad del capital y el tipo de sociedad; informaciones 
muy valiosas para la aplicación y el seguimiento de políticas públicas o privadas, y las correctas 
decisiones económicas.

En esta actualización del DEE 2018, para la clasificación económica, se utilizó la cuarta versión 
de la Clasificación Internacional Industrial Uniforme de todas las actividades económicas (CIIU). 

En lo referente a la estructura del informe resumen, en la primera parte se encuentran algunos 
aspectos metodológicos sobre la actualización del DEE (Para más detalle buscar el informe 
definitivo que se encuentra colgado en la página web de la ONE). De igual forma, se presentan 
las explicaciones conceptuales de las variables capturadas en esta versión.

La segunda parte del documento muestra los resultados de las principales variables medidas 
en el directorio, con un análisis descriptivo de los resultados obtenidos. Las variables 
consideradas son las siguientes: ubicación geográfica, empleo, actividad económica, tamaño y 
establecimientos capturados. 

La presente versión del Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE 2018) es otro documento 
de gran valor para el país, que elaboró la Oficina Nacional de Estadística para seguir ofertando a 
la población información estadística actualizada y veraz.

¡Mejores datos, mejores vidas!

Alexandra Izquierdo 
Alexandra Izquierdo 

Directora Nacional
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1. Marco conceptual y metodológico

1.1  Definición y objetivos

El directorio de empresas y establecimientos es un registro, con fines estadísticos, de las unidades 
económicas de propiedad pública o privada, con personalidad jurídica propia o sin ésta, establecidas 
en el territorio dominicano, y que en el período de referencia realizaron algún tipo de actividad 
económica, caracterizadas mediante variables de identificación, localización, actividad y empleo.

Este directorio presenta el universo de empresas y establecimientos económicos determinado 
a través del procesamiento de fuentes primarias. Las características -para estas empresas y 
establecimientos económicos- se consiguen de fuentes secundarias externas y a través de la 
misma unidad de estudio, que toma en cuenta las restricciones en las fuentes de información, 
disponibilidad, oportunidad, compatibilidad y costo en el acceso. 

El propósito general de esta herramienta es ofrecer un informe preciso de la composición 
económica nacional; es decir, cómo se clasifican las empresas por tamaño, en función de la 
cantidad de ocupados, su actividad económica principal, y su ubicación geográfica. 

1.2  Aspectos metodológicos

Una de las cualidades que debe tener un directorio de empresas es la comparabilidad inter-
temporal que permita analizar la evolución del sector empresarial en general, y los sectores 
económicos en particular. En tal sentido, la metodología con la que se construyó el presente 
Directorio parte del mismo marco que la versión del 2017. 

Obtención del Marco Maestro

La construcción de este directorio se basó en el aprovechamiento y la adecuación, para fines 
estadísticos, de registros administrativos de instituciones que, por la naturaleza de sus funciones, 
contaban con bases de datos de empresas o establecimientos, caracterizados por, al menos, 
una variable de identificación.  

Cabe destacar que ninguna de las fuentes investigadas contenía todas las variables requeridas 
por los objetivos del Directorio; pero cada una tenía una necesaria para su consecución. 

Por otra parte, entre las fuentes a las que se tuvo acceso, no existía homogeneidad en los 
formatos, ni en la forma de presentación. Además, algunas fuentes no contenían una variable 
pivote comparable con las demás, para permitir su consolidación en una base única. En estos 
casos se procedió a hacer cruces manuales y, en otros, a obviar la fuente. 

Captura de datos

En las empresas contenidas, en por lo menos una de las fuentes, hay que verificar sus datos 
mediante el acercamiento directo con la empresa misma. De acuerdo con un análisis comparativo 
de costo-beneficio, y dada la experiencia de los directorios anteriores, se determinó que la 
forma de recolección más eficiente debía ser la entrevista telefónica o, en su defecto, el envío 
de un instrumento de recolección de datos por correo electrónico.
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Las empresas cuyas informaciones satisfacían los requerimientos de verificación continuaban 
con el proceso de validación geográfica y de tamaño, y la validación y codificación por clase de 
actividad económica principal. Superada esta etapa, eran convertidas y adecuadas al formato 
de base de datos del directorio. Las empresas cuyos datos quedaban truncos en la verificación 
volvían a la lista de llamadas pendientes, y se les trabajaba hasta que los requerimientos fueran 
satisfechos para ser incluidas en el directorio.

Validación y clasificación de los datos

De manera particular, los datos de ubicación geográfica y actividad económica son clasificados 
de acuerdo con los catálogos oficiales. 

En el módulo de captura de datos, las empresas pasaban por la validación instantánea de las 
características de ubicación geográfica, mediante un sistema de catálogos que aseguraban la 
jerarquía de las entidades geográficas. Así, las empresas marcadas en una provincia solo podían 
ser ubicadas en los municipios de esa demarcación, lo mismo para las demás entidades, hasta 
llegar al sub-barrio, en las zonas urbanas o parajes, y en la zona rural.

Para fines de validación y asignación del código geográfico, para las empresas y establecimientos, 
fue utilizada la versión oficial de la División Territorial del año 2016.

Un equipo de clasificadores verificaba las descripciones de la actividad económica, determinando 
si éstas contaban con los elementos necesarios para la clasificación en la unidad de alguna de 
las clases de actividad económica de la Clasificación Internacional Industrial Uniforme (CIIU). 

1.3 Cobertura por actividad económica

Sectores excluidos o restringidos

La Clasificación Internacional Industrial Uniforme (CIIU) permite codificar todas las formas de 
actividad económica que se puedan realizar. No obstante, por distintos argumentos, el Directorio 
de Empresas no incluye todas las clases disponibles en el clasificador; además de otros que se 
incluyen con restricción. 

Agricultura, ganadería, caza y silvicultura

Este sector de producción es de gran peso específico, sobre todo en lo concerniente al total de 
la población ocupada. Sin embargo, su característica de atomización y la dificultad de definir las 
explotaciones agropecuarias como empresas y, por ende, su dificultad para estar consignada en 
un registro administrativo, limita la participación de este importante rubro en el Directorio, el cual 
solo refleja las empresas más grandes que puedan estar en algún registro. Esta situación es similar 
en los demás países, e incluye algunos casos en los que, definitivamente, no se toma en cuenta. 

Actividad de los hogares como empleadores

La CIIU reserva un espacio para los hogares como empleadores. Aun así, los hogares no pueden 
catalogarse como empresas. De hecho, para las Cuentas Nacionales, no aparecen como sector 
de producción, más bien lo hacen como sector institucional para reflejar su nivel de gasto. Por 
tanto, al igual que todos los países que mantienen directorios, los hogares son excluidos del DEE.
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Administración pública y defensa

El sector público representa una de las mayores fuentes de empleo en República Dominicana. 
De hecho, en el año 2016dicho sector empleaba a 222,709 ciudadanos1.  

Sin embargo, la actividad principal de las instituciones de la administración pública y de defensa 
no es una actividad económica, porque no cumple el requisito de que al menos la mitad de su 
presupuesto se satisfaga con la venta de algún bien o servicio, a precio de mercado. Por esta 
razón, al igual que la mayoría de los directorios en la región, no se incluyen las instituciones de 
administración pública y defensa. 

1.4 Definiciones y variables incluidas

Empresa

Una empresa es la combinación más pequeña de unidad legal que constituye una unidad 
organizacional de producción de bienes y servicios; dispone de cierto grado de autonomía en 
la toma de decisiones, especialmente en la utilización de los recursos corrientes2. Una empresa 
responde a una unidad legal, o a un grupo de unidades legales, que es o son responsable(s) por 
los actos y bienes de ella(s).

Una empresa puede realizar una o más actividades, y estar situada en una o más localidades. 
Cada unidad local es un establecimiento de la empresa, del cual depende económicamente y 
es dirigido por ésta. 

Establecimiento

Según el manual de recomendaciones de los directorios de empresas de la Unión Europea3, 
una unidad local o establecimiento es una empresa, o parte de una, situado en un lugar 
geográficamente identificado, y desde el cual se realiza alguna actividad económica, para la 
cual trabajan una o más personas bajo la dirección de la misma empresa. 

Variables a nivel de empresa

Las características únicas para una empresa, y que son las mismas para los diferentes 
establecimientos, son variables a nivel de la empresa. Estas son: razón social, registro nacional de 
contribuyente (RNC), forma jurídica, nacionalidad del capital, actividad de exportación o importación.

Variables a nivel de establecimiento

Existen características de las empresas que varían según los establecimientos. Estas variables, 
que son las que permiten la caracterización de los establecimientos de una empresa, son las 
variables a nivel de éste. Estas son: nombre comercial, ubicación geográfica o dirección, cantidad 
de ocupados, actividad económica o auxiliar, y números de contacto. 

1 Banco Central de la República Dominicana. Encuesta Nacional de Fuerza de Trabajo, 2016..
2 Definición de empresa de la Oficina de Estadística de la Unión Europea (EUROSTAT).
3 Business Register, Recommendation Manual. Oficina de Publicaciones Oficiales de la Comunidad Europea. Luxemburgo, 2003.
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2. Resultados

En la versión del DEE 2017, primero se presentan los resultados para las empresas y finalmente 
para los establecimientos. En los años 2014 y 2015 no se actualizó el DEE debido a la ejecución 
del Registro Nacional de Establecimientos (RNE), donde se proporciona información sobre las 
principales características estructurales y de actividad de los diversos sectores que constituyen 
la actividad económica del país. De la misma manera, se ha mantenido una estructura que 
permite comparar los resultados actuales con los obtenidos en el DEE 2013 y el DEE 2016.

2.1 Empresas

Actividad económica de las empresas

La presente publicación del Directorio de empresas y establecimientos presenta los resultados 
preliminares del DEE 2018.

 El Directorio del 2018, recopiló los datos de 79,627empresas formales de manera preliminar.

En la infografía 1 se muestra que la sección de actividad económica de “Comercio al por mayor 
y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas” es la actividad económica 
que contiene la mayor cantidad de empresas, con una participación relativa de 33.1%. Este 
resultado mantiene su predominio al igual que en años anteriores, aunque experimentó un 
ligero decrecimiento de 0.3% en su participación, en comparación con el año 2017.
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En la infografía anterior se puede observar que la participación porcentual de todas las actividades 
económicas capturadas en el DEE se mantuvo sin cambios significativos, todos los cambios, tanto 
positivos como negativos, fueron de menos de un 0.5% en relación con el año anterior.

Sector Industrias manufactureras

En el Gráfico 1 se observa la distribución porcentual de las empresas del sector manufacturero. Al 
igual que en años anteriores, la elaboración de productos alimenticios representa, con marcada 
diferencia, la mayor cantidad de estas empresas en el Directorio. Estas mantuvieron la misma 
participación en el 2018, equivalente a un 20.8% del total de las empresas manufactureras.

Otras actividades que representan altos porcentajes son las “Actividades de impresión y 
reproducción de grabaciones”, con un 9.3%, con un aumento de 0.1% respecto al año 2017. 
Actividades como “Fabricación de productos elaborados de metal, excepto maquinaria y 
equipo”, y “Reparación e instalación de maquinarias y equipos”, tuvieron una participación de un 
9.0% y 7.9%, respectivamente. Seguidas de las empresas dedicadas a la “Fabricación de prendas 
de vestir”, con un total de 7.4%.

Gráfico 1 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empresas del sector manufacturero, según 

división de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2017 y 2018

Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos, DEE 2013, DEE 2016 y DEE 2017
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Tamaño de las empresas

El tamaño de las empresas que se reportan en el DEE 2018 presenta la misma estructura que las 
versiones publicadas anteriormente; se observan en el Gráfico 2 ciertas variaciones con respecto 
a los datos presentados en la versión del DEE 2016 y DEE 2017. La mayor parte la representan las 
empresas de 1 a 9 empleados con 74.3%, seguidas de las que poseen de 10 a 29 empleados con 
16.9%. 

Las empresas de 1 a 9 empleados presentaron un aumento de 0.5% en relación con el DEE 2017.

Gráfico 2 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empresas registradas, según rango de 

empleados, años 2016-2018

Distribución geográfica de las empresas

El Mapa 1 muestra cómo están distribuidas las empresas registradas a nivel provincial, 
concentrándose el 67.4% de la totalidad en tres provincias, que representan los principales 
polos económicos del país: Distrito Nacional con el 37.1%; Santo Domingo con 15.5%; y, Santiago 
con 14.8%. El restante 32.6% corresponde a 29 provincias.

Cabe destacar que las provincias con menor porcentaje de empresas son las ubicadas en las zonas 
fronterizas, tales como Dajabón, Elías Piña, Independencia y Pedernales, que suman un total de 0.4%.
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Mapa 1 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empresas registradas, según provincia, año 2018

Por región se tiene que la Ozama es la que tiene mayor porcentaje de empresas, con un 48.5% 
del universo empresarial, dicha región está compuesta por Distrito Nacional y Santo Domingo. 
A esta le sigue a la distancia la región Cibao Norte con una participación del 20.4% de todas las 
unidades económicas.

Las regiones con menor participación son las pertenecientes a la zona fronteriza, siendo El Valle 
la de menor participación con 1.0%. La Cibao Noroeste es la de mayor peso con un 3.3%.

Cuando analizamos la distribución de las empresas según las regiones en que se divide el país, 
se puede apreciar que la región Ozama o Metropolitana, compuesta por Distrito Nacional y 
Santo Domingo es la que posee el mayor porcentaje, esto es, 52.6%.

Según las tres grandes Macro regiones, se puede apreciar que la Región Sureste encabeza la 
lista con mayor porcentaje, esta comprende Yuma, Higuamo y Ozama, contiene un total del 
61.0%, seguido por la Macro región Norte o Cibao, compuesta por Cibao Norte, Cibao Sur, Cibao 
Nordeste, y Cibao Noroeste con un 33.2%. Y el resto 5.8% la Macro región Suroeste, que agrupa 
Valdesia, Enriquillo y El Valle.

Por región se tiene que la Ozama es la que tiene mayor porcentaje de empresas, con un 48.5% 
del universo empresarial, dicha región está compuesta por Distrito Nacional y Santo Domingo. 
A esta le sigue a la distancia la región Cibao Norte con una participación del 20.4% de todas las 
unidades económicas.

Las regiones con menor participación son las pertenecientes a la zona fronteriza, El Valle es la 
que tiene la menor participación con 1.0%. La Cibao Noroeste es la de mayor peso con un 3.3%.
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Mapa 2 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empresas registradas, según región, año 2018

Las empresas de la Zona Especial de Desarrollo Fronterizo, la cual abarca las provincias de 
Pedernales, Independencia, Elías Piña, Dajabón, Monte Cristi, Santiago Rodríguez y Baoruco; 
comprenden un 5.4% del total de empresas.

El mapa 3 muestra cómo se encuentran distribuidas las empresas y el porcentaje que comprenden 
estas con respecto a las demás provincias de la frontera. Cabe destacar que el mayor porcentaje 
corresponde a Monte Cristi y Santiago Rodríguez con 37.9% y 24.9%, respectivamente. 

Es importante señalar que, además de la desigualdad en la inversión en el territorio nacional, y 
de la informalidad de los negocios, una de las razones que influyen en la asimétrica distribución 
geográfica de las empresas es el criterio utilizado al momento de ubicarlas, porque se toma como 
dirección la ubicación de la casa matriz, por lo que las actividades que las grandes empresas 
realizan en otras provincias, donde ubican sus plantas de producción, quedarán registradas a 
través de sus establecimientos.

Las empresas de la Zona Especial de Desarrollo Fronterizo la cual abarca las provincias de: 
Pedernales, Independencia, Elías Piña, Dajabón, Monte Cristi, Santiago Rodríguez y Baoruco; 
comprenden un 5.4% del total de empresas.

El mapa 3 muestra cómo se encuentran distribuidas las empresas y el porcentaje que comprenden 
estas con relación a las demás provincias de la frontera. Cabe destacar que el mayor porcentaje 
corresponde a Monte Cristi y Santiago Rodríguez con 37.9% y 24.9%, respectivamente. 

Es importante señalar que, además de la desigualdad en la inversión en el territorio nacional, y 
de la informalidad de los negocios, una de las razones que influye en la asimétrica distribución 
geográfica de las empresas es el criterio utilizado al momento de ubicarlas, porque se toma como 
dirección la ubicación de la casa matriz, por lo que las actividades que las grandes empresas 
realizan en otras provincias, donde ubican sus plantas de producción, quedarán registradas a 
través de sus establecimientos.
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Tipo de contribuyente y forma jurídica

Según tipo de contribuyente se tiene que el 67.1% de las empresas son personas jurídicas, que 
son aquellas que tienen la capacidad suficiente para contraer obligaciones y realizar actividades 
que generan plena responsabilidad jurídica, frente a sí mismas y frente a terceros.

Entre tanto, el 32.9% son personas físicas, y son aquellas que realizan, en nombre propio y por 
medio de una empresa, una actividad comercial, industrial o profesional.

Gráfico 3 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empresas registradas, según tipo de 

contribuyente, 2018

Cuando se hace referencia a la forma jurídica de las empresas se observa que el 32.3%, casi 
la mitad de ellas, no tenían especificadas en ninguna de las bases de datos fuente la forma 
jurídica. Entre tanto, que el 35.9% es una Sociedad de Responsabilidad Limitada-SRL. El 5.3% 
corresponde a sociedades anónimas y el 4.3% a empresas sin fines de lucro.

Gráfico 4 
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empresas registradas, según forma jurídica, 2018
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Cantidad de empleados

Este acápite tiene como objetivo ofrecer información sobre la cantidad de empleados, según 
otras variables de interés. Cabe recordar que como se mencionó en la parte metodológica de este 
informe, algunas de las actividades económicas presentan un nivel significativo de subregistro, 
como es el caso del sector agropecuario y los hogares. En este sentido, las empresas que fueron 
incluidas en esta versión del directorio son precisamente las que reportaron empleados en la TSS.

Según la versión 2018 del DEE, se tiene que en el país se empleaban 2,130,684 personas en 
el sector formal. Como se observa en el gráfico 5, las instituciones (No son empresas como 
tales) dedicadas a la administración pública y defensa son las que más cantidad de personas 
emplean, con el 24.2% de los ocupados del sector formal.

A estas les siguen las empresas del sector comercio y manufactura, con un 16.0% y 15.2%, 
respectivamente. Las de comercio representan más que la manufacturera debido a la gran 
cantidad de empresas que conforman este sector.

Gráfico 5 
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empleados, según sección de actividad económica, 2018
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Si se analiza la cantidad promedio de empleados por actividad económica, dejando de lado 
el efecto de la cantidad de empresas en cada sector, se observa que las instituciones de la 
administración pública y defensa con las que mayor cantidad de empleados emplea en términos 
promedio, con 942 de personas por cada institución.

Las unidades productivas que mayor cantidad de empleados promedios emplean son las de 
suministro de agua y suministro de electricidad, ambas con 86 y 68 personas, respectivamente. 
A estas les siguen las dedicadas a la explotación de minas y canteras y las manufactureras, con 
67 y 47 personas, respectivamente.

En sentido general, el sector industrial (sacando las instituciones públicas) es el que en promedio 
mayor cantidad de personas emplea.

Pese a que el sector comercio es el segundo en generar mayor cantidad de empleados, en 
términos promedios, es uno de los que menor cantidad de empleados poseen, con tan solo 12 
personas por cada empresa.

Gráfico 6 
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empleados, según sección de actividad económica, 2018
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Si se clasifican las empresas según la ley 187-17 sobre clasificación y registro de las Mipymes, se 
tiene que el 76.0% son micro empresas, el 18.7% son pequeñas, el 3.4% medianas, y solo el 1.9% 
son empresas grandes.

Gráfico 7 
REPÚBLICA DOMINICANA: Cantidad de empresas, según clasificación MIPYMES, 2018

Según la clasificación MIPYMES, se tiene que el 60.8% de los empleos es generado por las 
grandes empresas, las que solo representan el 1.9% del universo empresarial. El 16.1% de los 
empleados son de las empresas pequeñas y en 12% de las micro.

Gráfico 8 
REPÚBLICA DOMINICANA: Cantidad de empleados, según clasificación MIPYMES, 2018

Según cantidad promedio, también se observa que las empresas grandes son las que en mayor 
cantidad emplean, con aproximadamente 796 personas por cada una. Les siguen a estas las 
medianas empresas con 79 personas, muy a la distancia de las empresas grandes. Tanto las 
micro como las pequeñas empresas están por debajo del promedio nacional.
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Gráfico 9 
REPÚBLICA DOMINICANA: Cantidad promedio de empleados, según clasificación MIPYMES, 2018

2.2 Establecimientos

En la versión DEE 2018 los establecimientos representan un 25.3% más que las empresa 
(Casa matriz). Es decir, que el DEE 2018 comprende 79,627 empresas y 99,743 establecimientos.

Actividad económica de los establecimientos

La actividad económica de los establecimientos puede variar en relación con el destino de los 
productos y el proceso productivo, debido a que un establecimiento puede realizar la fabricación 
de un bien y otro establecimiento de la misma empresa solo la venta de este producto. Esta 
situación es aún más importante cuando la empresa tiene locales en diferentes provincias del 
país, pues la actividad principal pudiera estar en una localidad diferente a la de su casa matriz, 
y se tiende a sobrestimar la actividad en una provincia o en más.

Cuando un sector económico presenta la misma participación de la actividad económica en 
empresas que en establecimientos, es porque solo tiene un local, o similar, la casa matriz es 
única, mientras que cuando su participación es mayor con establecimientos que empresas es 
porque poseen mayor cantidad de empresas multilocales que otras actividades.

La infografía 2 muestra la distribución porcentual de las empresas y establecimientos de 
acuerdo a la actividad económica que realizan para el año 2017, en el cual se puede percibir la 
influencia relativa que ostenta cada sección de actividad económica, tanto a nivel de empresas 
como a nivel de establecimientos. Se observa también que la distribución de las empresas y la 
de los establecimientos es muy similar en casi todas las secciones, aunque existen diferencias 
en algunas de ellas. 

El sector formal empresarial en República Dominicana lo encabeza la Sección “Comercio al 
por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas”, con un 33.1% 
de empresas, y 29.0% de establecimientos; después, la Sección “Actividades profesionales, 
científicas y técnicas”, con un 9.8% de empresas y 7.9% de establecimientos.
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Es importante señalar que los datos presentados en la infografía 2 son de carácter relativo. 
Así, se aclara que el hecho de que alguna columna correspondiente a la variable empresas 
representa gráficamente un valor superior al de la variable establecimientos, no significa que 
en términos absolutos haya más empresas que establecimientos; sino que el porcentaje que 
representa la actividad económica dentro de la proporción total de empresas es superior a 
la proporción que le corresponde del universo de establecimientos. En valores absolutos, la 
cantidad de establecimientos será siempre mayor o igual que la cantidad de empresas.

Algunas actividades económicas se destacan por presentar un porcentaje de participación 
significativamente mayor en establecimientos que en empresas. Entre las que presentan la 
mayor diferencia están las “Actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas”, equivalentes 
al 1.7% de empresas y 14.7% de establecimientos, con una diferencia significativa, entre ambos, 
del 12.9%. Esta situación se debe –fundamentalmente- a la cantidad de bancas de apuestas y 
deportivas que hay en el país, las cuales se clasifican en esta misma sección.


