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Presentación

La Oficina Nacional de Estadística (ONE), cumpliendo con su misión de dotar al país de las estadísticas 
oficiales que orienten las políticas económicas, tanto públicas como privadas, se complace en presentar a 
los usuarios del Sistema Estadístico Nacional y a la ciudadanía en general el Informe de Resultados de la 
Tercera Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE 2012).

La ENAE 2012 está enmarcada dentro del Sistema Continuo de Encuestas Económicas que lleva a cabo la 
ONE, y busca, mediante el levantamiento anual de información de las empresas, caracterizar la estructura 
económica nacional y mostrar su evolución en el tiempo. Además, esta encuesta parte del Directorio de 
Empresas y Establecimientos 2011, el cual fue utilizado como marco muestral de esta investigación y 
permite medir su calidad.

Es importante resaltar que la información de las empresas en la ENAE 2012 es relativa al año fiscal 
2011. En esta entrega se presentan algunos cambios dentro de los que destacan la inclusión del 
sector “Construcción”. Continuando con los sectores de “Explotación de minas y canteras”; “Industrias 
manufactureras”; “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado”; “Suministro de  agua, 
evacuación de aguas residuales y gestión de desechos”; “Comercio al por mayor y al por menor, reparación 
de vehículos de motor y motocicletas”; “Transporte y almacenamiento”; “Actividades de alojamiento 
y servicios de comida”; “Información y comunicaciones”. Además, se amplió el número de rango de 
empleados pasando de cinco a seis grupos; este cambio permitirá mantener más coherencia con las 
definiciones de micro, pequeña y mediana empresa.

La información recolectada corresponde a la característica de la estructura en la actividad económica de 
las empresas, la demanda de empleo y las remuneraciones pagadas, la desagregación de los ingresos, 
la estructura de costos y gastos de producción de los diferentes sectores; así como los niveles de las 
utilidades y rentabilidad que reciben las empresas. También, sus fuentes de financiamiento, además del 
nivel de uso de las tecnologías de la Información y comunicación.

De esta manera, la ENAE 2012 se convierte en una fuente de información de primer orden para la calidad 
de las estimaciones de las Cuentas Nacionales, el cálculo del crecimiento económico nacional, y un 
complemento para la toma de decisiones del mercado laboral dominicano. Por otra parte, satisface la 
necesidad de información para el monitoreo de los indicadores de alcance de los objetivos de la Ley de 
Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030, particularmente en su tercer eje estratégico, que persigue 
una economía articulada, innovadora y sostenible, con una estructura productiva que genera crecimiento 
alto y sostenido con empleo decente, y que se inserta de forma competitiva en la economía global.

En cuanto a su estructura, el informe se divide en dos partes. La primera es una explicación de los 
antecedentes e importancia de la encuesta, que incluye todos los detalles conceptuales y metodológicos 
que cimentaron y caracterizaron su realización. Aquí se incluyen la definición de los objetivos de la encuesta, 
una explicación del diseño muestral, y el proceso de levantamiento, tratamiento y procesamiento de la 
información, entre otros aspectos.

La segunda parte se compone de un análisis de los principales hallazgos encontrados en la investigación, 
sobre la estructura de la actividad económica dominicana en el año de referencia. Se presenta una 
descripción, desagregada por sección de actividad económica y tamaño en función de cantidad de 
empleados, de los resultados relevantes relacionados con los siguientes temas: principales indicadores de 
la actividad económica de las empresas, características del empleo y las remuneraciones, ingresos, gastos, 
utilidad y rentabilidad de las empresas, y, finalmente, la disponibilidad de Tecnologías de la Información y 
Comunicación.
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Además, anexo al documento se presentan los principales tabulados resultantes de la encuesta, ordenados 
por área temática, así como el cuestionario utilizado para el levantamiento y la forma de cálculo de las 
macro variables agregadas de la investigación.

En este tercer levantamiento se superó un gran reto ya que el empresariado dominicano atendió de manera 
más efectiva a la solicitud de información, lo que evidencia un mayor grado de madurez de la cultura 
estadística empresarial dominicana. A su vez, se siguen abriendo las puertas para el desarrollo de un 
sistema que viene a llenar un importante vacío de información económica, necesaria para la correcta toma 
de decisiones e implementación de políticas públicas.

Agradecemos el invaluable apoyo moral y económico recibido por parte del Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID), y del Banco Central de la República Dominicana (BCRD), para el logro de estos objetivos. 
De la misma manera, a las empresas que abrieron sus puertas y aportaron sus informaciones; éstas 
siguen entendiendo la importancia y aceptando el reto de ser co-autores de este trabajo a nivel nacional, 
mostrando que la asociación de esfuerzos genera muy buenos resultados.

La ONE reitera su firme disposición de seguir impulsando el desarrollo del Sistema Estadístico Nacional 
para hacer más eficientes las políticas públicas, por eso esta publicación se inscribe en el esfuerzo continuo 
de la institución para seguir ofreciendo a la población información estadística actualizada y de calidad.

Lic. Pablo Tactuk
Director Nacional de Estadística
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Listado de siglas

AFP Administradora de Fondos de Pensiones 

ARS Administradora de Riesgos de Salud 

BCRD Banco Central de la República Dominicana

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CIIU Clasificador Internacional Industrial Uniforme
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DGII Dirección General de Impuestos Internos
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ENAE Encuesta Nacional de Actividad Económica
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INFOTEP Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional 

II Otros impuestos netos de devolución

MM Millones de pesos 

ONE Oficina Nacional de Estadística

R Remuneraciones

Rev. 4 Cuarta revisión del clasificador

S Subvenciones

SCN Sistema de Cuentas Nacionales

SINID Sistema Nacional Integrado de Indicadores para el Desarrollo

SPSS Software estadístico SPSS

TIC Tecnologías de la Información y Comunicación 

VA Valor Agregado 

VAB Valor Agregado Bruto

VAN Valor Agregado Neto 

VBP Valor Bruto de Producción

VE Variación de Existencias
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Resumen ejecutivo

La Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE) es un procedimiento estadístico que permite estimar 
anualmente el nivel de actividad de la economía, así como obtener información sobre sus principales 
componentes. En este sentido, se considera como un instrumento de estudio y orientación para la toma de 
decisiones de políticas públicas. Adicionalmente, es un insumo de vital importancia para el fortalecimiento 
del Sistema de Cuentas Nacionales de la República Dominicana.

El objetivo fundamental de la ENAE es proporcionar información detallada de las principales características 
estructurales y de actividad de los diversos sectores, para satisfacer las necesidades de información, tanto 
a nivel nacional como internacional.

La ENAE se basa en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN 2008) y emplea la Clasificación Industrial 
Internacional Uniforme (CIIU Rev. 4) de todas las actividades económicas, elaborado por Naciones 
Unidas. En esta ocasión se incluyeron los sectores de “Explotación de minas y canteras”; “Industrias 
manufactureras”; “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado”; “Suministro de  agua, 
evacuación de aguas residuales y gestión de desechos”; “Construcción”; “Comercio al por mayor y por 
menor, reparación de vehículos automotores y motocicletas”; “Transporte y almacenamiento”; “Actividades 
de alojamiento y servicios de comida”; “Información y comunicaciones”.

El marco muestral de la ENAE 2012 fue el Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE 2011), el 
cual es un registro de unidades económicas que sirve como herramienta estadística de base para la 
localización y estratificación por ubicación, tamaño y actividad económica de unidades, para la obtención 
de datos periódicos y/o continuos. El marco muestral de población, de la cual se extrae la muestra, 
estuvo conformado por las más de 50 mil empresas que están registradas en el DEE 2011, obteniendo 
una muestra total de 2,332 empresas, compuestas por 1,694 escogidas de manera aleatoria, y el resto 
incluidas de forma obligatoria.

Se detalla la implementación de la metodología en la realización de la encuesta, desde el diseño hasta 
la difusión de los resultados, así como un glosario de los principales conceptos manejados, y el análisis 
de los principales hallazgos de la encuesta. Se presentan los capítulos de análisis de los principales 
indicadores de actividad económica, las características del empleo y las remuneraciones, los ingresos, 
gastos  y rentabilidad de las empresas, así como la disponibilidad de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones.

Una de las principales variables en la medición de la actividad económica es el Valor Agregado (VA), ya que 
calcula el valor adicional de los bienes y servicios al transformarlos durante el proceso productivo. El VA 
del sector económico en su conjunto, para los sectores de estudio en el año 2011, fue de RD$379,003.74 
millones.

Analizando la estructura por sectores, para el 2011, el 71.7% del VA fue generado por las empresas del 
sector de “Industrias manufactureras”, el sector “Comercio” y “Suministro de electricidad gas, vapor y aire 
acondicionado”, con un 29.8%, 24.9% y 17%, respectivamente.

Los datos de la ENAE 2012 mostraron que las mujeres representaron para el año 2011 el 32.9% de la 
fuerza laboral empleada. En este mismo sentido, el sector en que la mano de obra femenina fue más 
influyente fue en “Industrias manufactureras”, que posee el 40.5% de mujeres empleadas. Sin embargo, 
en términos generales, la población de mujeres representa solo el 32% del total de empleados de este 
sector. El sector donde las mujeres tienen mayor participación, en relación al total de ocupados dentro del 
sector, son las “Actividades de alojamiento y servicio de comidas”, con un 39.3% de mujeres ocupadas.
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Las remuneraciones pagadas por componente se refieren a todas esas partidas que el empleado recibe, 
directa e indirectamente, durante todo el año. En este aspecto, para el año  2011, el total de remuneraciones 
fue de RD$152,133.99 millones.

Desagregando este monto por sectores económicos, las “Industrias manufactureras” aportaron para el 
año 2011 el 35.5% del total de remuneraciones a los empleados. Seguido del sector “Comercio” que 
aportó un 27.9%; y luego por el “sector de Información y comunicaciones” que representó el 11.8%.

La participación de los sueldos y salarios, en el total de remuneraciones pagadas para el año 2011, 
representó el 88.5% del total de todas las secciones de actividad económica.

Con respecto a los aportes patronales, el segundo componente de las remuneraciones pagadas para el 
año 2011, el 81.1% del total lo representó el aporte básico. Mientras que las aportaciones a sistemas 
complementarios para el año 2011 representaron el 7.3%; el restante 11.7% corresponde a otros aportes. 

El ingreso total de las empresas para el año 2011 fue de RD$2,041,089.54 millones. Observando 
la distribución del ingreso total de las empresas entre los sectores de actividad económica a los que 
pertenecen, para el año 2011, el 34.7% de los ingresos fue percibido por las empresas del sector 
“Comercio”; seguido por las “Industrias manufactureras” que obtuvieron un 32.4%; el sector “Suministro 
de electricidad” representó el 16.7%, y el sector “Información y comunicaciones” constituyó un 5.7%. Estos 
cuatro sectores representaron el 89.6% del ingreso global de las empresas de los sectores estudiados en 
la encuesta para el año 2011.

El mayor nivel de gasto para el año 2011 lo presentó el sector “Comercio” con 37.5%, seguido por las 
empresas del sector de “Industrias manufactureras” con un 32.8% del total. Por último, se observa que las 
empresas dedicadas al “Suministro de electricidad” contribuyeron con el 16.1% del gasto.

Los mayores niveles de rentabilidad de las empresas para el año 2011 lo obtuvieron las empresas de 
“Explotación de minas y canteras”, que representaron un 48.8% del total. En segundo lugar, las dedicadas 
a “Transporte y almacenamiento” que presentaron una rentabilidad de un 23.4%. En tercer lugar están 
las empresas de “Suministro de electricidad”, las cuales participaron con un 12.8% alcanzaron un saldo 
de RD$20,800.99 millones. Tomando en consideración el tamaño de la empresa, las de 5 a 9 empleados 
registraron los mayores niveles de rentabilidad con 27.7%.

El porcentaje promedio estimado de personas empleadas en las empresas, que utilizaron habitualmente 
una computadora para hacer su trabajo, fue de un 37.7%. En lo que se refiere al uso de las redes sociales, 
el 27% de las empresas utilizan el Facebook; el 12.6% corresponde al uso de Twitter, y un 7% Youtube. 
En lo que concierne a las actividades realizadas con más frecuencia, por las empresas que tienen 
conexión a internet, están: enviar y recibir correos electrónicos (90.9%); obtener información de entidades 
gubernamentales (81.5%); obtener información acerca de bienes y servicios (78.9%). (Las empresas tenían 
la opción de elegir más de una categoría como respuesta).
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Antecedentes de la ENAE

Como antecedentes a la Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE), realizada en la República 
Dominicana a finales del 2012, en los sectores de “Minas y canteras”, “Industrias manufactureras”, 
“Comercio”, “Suministro de electricidad”, “Suministro de agua”, “Construcción”, “Transporte y 
almacenamiento, actividades alojamiento y servicios de comida”, e “Información y comunicaciones”, se 
destacan la experiencia nacional en la realización de los levantamientos de la ENAE 2009 y ENAE 2011, 
así como la experiencia de los países de la región en la elaboración de este tipo de encuestas económicas.

Se tomaron las fortalezas y aspectos a mejorar, previamente identificados, fruto de los primeros 
levantamientos y del estudio de las prácticas en países latinoamericanos con amplia experiencia en la 
materia. De esta manera, se mejoró el cuestionario y el sistema de captura, superando estructuralmente 
al instrumento anterior.

Como marco de referencia se cuenta también con el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN 1993) de las 
Naciones Unidas, cual instrumento clave de definición.

Importancia

La Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE) es un instrumento básico de orientación para la 
toma de decisiones, tanto en el ámbito público como en el privado. Es además, es un valioso recurso para 
el desarrollo del análisis económico y la actividad académica. 

Entre sus principales usos debe resaltarse la cualidad de insumo fundamental para el Sistema de Cuentas 
Nacionales y la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END); así como también, para investigaciones 
y estudios de mercado. Por tanto, por ser una encuesta que proporciona informaciones únicas a una 
multiplicidad de usuarios, la continuidad de la realización del levantamiento de estas encuestas es 
fundamental para el país.
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Marco conceptual

Objetivo general de la ENAE

La ENAE forma parte de un proyecto de modernización de las estadísticas económicas, llevado a cabo por 
la ONE, desde el año  2009, en articulación con el Sistema de Estadístico Nacional. Su objetivo ha sido 
ajustar los resultados a unas definiciones, nomenclaturas y criterios metodológicos comunes para, de esta 
manera, ser comparada internacionalmente y generar una amplia oferta de información económica en lo 
referente a la estructura y desempeño de la economía dominicana.

La ENAE fue creada pensando en la adaptación de las principales variables del cuestionario a las normas 
contables utilizadas por la mayoría de las empresas dominicanas, de esta forma se contribuye a reducir los 
márgenes de error a la hora de completar el cuestionario por parte de las personas previamente asignadas 
a dicha labor.

El objetivo fundamental de la ENAE es proporcionar información detallada de las principales características 
estructurales y de actividad de los diversos sectores productivos investigados en la encuesta, para satisfacer 
las necesidades de información, tanto a nivel nacional como internacional, y servir como insumo principal 
para el fortalecimiento del Sistema de Cuentas Nacionales de la República Dominicana.

Objetivos específicos

•	 Obtener información que permita realizar estimaciones anuales del valor agregado para los distintos 
sectores de la economía que son objeto de investigación. 

•	 Servir de insumo para el fortalecimiento de las Cuentas Nacionales de República Dominicana. 

•	 Obtener informaciones para la estimación anual de las macro variables relacionadas con la 
producción, tales  como  el  Valor  Bruto de  Producción,  el  Consumo  Intermedio, informaciones 
económicas  y  financieras de la empresa, empleo, salarios, costos, personal ocupado, los 
componentes del  Valor  Agregado, entre otros. 

•	 Servir de fuente de información para el eje 3 de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END) que 
propugna por “Una economía articulada innovadora y ambientalmente sostenible, con una estructura 

•	 productiva que genera crecimiento alto y sostenido con empleo decente, y se inserta de forma 
competitiva en la economía global”.
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Clasificación de actividades

Para facilitar la comparación de la información en el tiempo, y también respecto a otros países y de acuerdo 
a normas internacionales, la ENAE se basa en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN 1993) y emplea la 
Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades económicas, (CIIU Rev. 4). Debe 
recordarse que para el levantamiento de la primera encuesta ENAE 2009 se utilizó la (CIIU Rev.3).

En esta ocasión se incluyeron los sectores presentados en el Cuadro 1. En esta nueva versión de la 
encuesta se incluyeron las empresas del sector “Construcción”.

Cuadro 1 
REPÚBLICA DOMINICANA: Actividades Económicas incluidas en la ENAE 2012  

CIIU Rev. 4 Descripción

B Explotación de minas y canteras

C Industrias manufactureras

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos

F Construcción

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y 
motocicletas

H Transporte y almacenamiento

I Actividades de alojamiento y servicios de comida

J Información y comunicaciones

En general, existen algunos sectores que se encuentran regulados con estadísticas específicas, como 
el sector financiero y de seguros. Estos sectores constituyen los de mayor regulación en República 
Dominicana, y, el volumen de información que deben entregar a las autoridades supervisoras permite que, 
mediante registros administrativos, se puedan construir todos los indicadores necesarios. Por esta razón 
dicho sector no ha sido incluido en las encuestas económicas.

Estos nueve sectores agrupan cerca del 60% del Producto Interno Bruto del país; así como, aproximadamente, 
un  50% de la población ocupada formal, lo cual evidencia la importancia relativa que poseen en la economía 
dominicana1. Asimismo, estos sectores representan poco más del 80% de las ventas totales reportadas 
a la Dirección General de Impuestos Internos (DGII), y un 85% de las recaudaciones del Impuesto a la 
Transferencias de Bienes Industrializados (ITBIS)2.

1 Ver Boletín de la Economía Dominicana 2012, Banco Central de la República Dominicana (BCRD).
2 Ver publicaciones de Operaciones Totales del ITBIS y Recaudación del ITBIS, Dirección General de Impuestos Internos (DGII).
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Metodología

Diseño de la muestra

Población objetivo y cobertura

La población objeto de estudio está constituida por todas las empresas legalmente constituidas de 
naturaleza jurídica en República Dominicana, estratificadas por la dimensión de la empresa según el 
número de ocupados, y que realicen como actividad económica principal alguna de las siguientes:

•	 “Explotación de minas y canteras”. 
•	 “Industrias manufactureras”.
•	 “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado”.
•	 “Suministro de  agua, evacuación de aguas residuales, gestión de desechos”.
•	 “Construcción”. 
•	 “Comercio al por mayor y por menor, reparación de vehículos automotores y motocicletas”.
•	 “Transporte y almacenamiento”.
•	 “Actividades de alojamiento  y servicios de comida”.
•	 “Información y comunicaciones”.

Se entiende por actividad principal de la empresa aquella que genera el mayor valor agregado. En los casos 
en que la empresa no pueda distinguir, de entrada, esa actividad, se considerará como actividad principal 
aquella que genere mayor beneficio, o en su defecto la que ocupe el mayor número de empleados3.

Ámbito territorial

Desde el punto de vista geográfico la encuesta cubre el territorio nacional. A los efectos de su 
aprovechamiento estadístico, la encuesta está diseñada para ofrecer resultados que sirvan de insumo 
a estudios y análisis económicos para el dominio nacional. Para próximas versiones está pendiente un 
diseño que permita hacer análisis con niveles más bajos de desagregación territorial, que podría ser a 
nivel regional. Sin embargo, de cara al nivel actual de la principal demanda de información económica 
estructural, con datos precisos y oportunos a nivel nacional, se logra llenar el principal vacío de información 
existente.

Ámbito temporal

La encuesta es de carácter estructural y se lleva a cabo con una periodicidad anual. En cuanto al período 
de referencia de la información, los datos solicitados se refieren al año 2011. La información solicitada 
corresponde al año fiscal de cada empresa.

Excepcionalmente, las empresas que funcionan por temporadas que comprenden dos años distintos, y 
que tienen así contabilizados sus datos, han de referir su información al ejercicio que finalice en el año de 
referencia.

3 Ver definición de Actividad Económica Principal en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN 2008).
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Marco Muestral

El Marco Muestral de la ENAE 2012 se extrajo del Directorio de Empresas y Establecimientos (DEE 2011), 
el cual es un registro de unidades económicas que sirve como herramienta estadística de base para la 
localización y estratificación por: ubicación, tamaño y actividad económica de unidades, para la obtención 
de datos periódicos y/o continuos.

El objetivo principal del Directorio es elaborar, dar mantenimiento y gestionar un registro en el cual se 
encuentren caracterizados los establecimientos económicos productores y distribuidores de bienes y 
servicios existentes en República Dominicana, aprovechando los registros administrativos y su verificación 
en campo, para integrarlos al Sistema Estadístico Nacional y así proveer información actualizada sobre el 
sector empresarial.

Tamaño y estratificación de la muestra

Para la muestra de la ENAE 2012 se determinó encuestar a 2,332 empresas, de cinco empleados o más, 
que formaban parte de las actividades de: “Explotación de minas y canteras”; “Industria manufacturera”; 
“Suministro de electricidad”; “Suministro de agua”; “Construcción”; “Comercio”; “Transporte y 
almacenamiento”; “Actividades de alojamiento y servicios de comida”; “Información y comunicaciones”.  
Cabe resaltar que los sectores de “Explotación de minas y canteras”; “Suministro de electricidad” y 
“Suministro de agua” fueron censales; es decir, que todas las empresas del sector encontradas en el 
marco fueron incluidas en la muestra.

Cuadro 2
REPÚBLICA DOMINICANA: Estratificación por clase de actividad, ENAE 2012

CIIU Rev. 4 Tramo Censal

B 5 y más empleados

C 100 y más empleados4 

D 5 y más empleados

E 5 y más empleados

F 100 y más empleados

G 250 y más empleados

H 100 y más empleados

I 250 y más empleados

J 100 y más empleados
4

4 Para las empresas de la división 10 “Elaboración de productos alimenticios”, se consideraron obligatorias las de 50 empleados y más.
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Se utilizaron los mismos rangos empleados que para el marco muestral: de 5 a 9, de 10 a 29, de 30 a 49, 
de 50 a 99, de 100 a 249, y de 250 o más empleados; a diferencia de los levantamientos anteriores (ENAE, 
2009 Y 2011) en los que se redujeron los rangos de empleados utilizados.

Para la creación de estos rangos, se consideró que la Confederación Dominicana de la Pequeña y Mediana 
Empresa (CODOPYME) clasifica como microempresas aquellas que ocupan desde 1 a 9 empleados (rango 
donde entran de 5 a 9 empleados); pequeñas empresas las de 10 a 49 empleados (abarcando los rangos 
de 10 a 29, y 30 a 49); y por último, las medianas empresas de 50 a 99 empleados.

También vale mencionar que la Oficina Estadística de la Unión Europea (EUROSTAT) y la Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) recomiendan los estratos de 1 a 9 empleados 
(microempresas), de 10 a 49 (pequeñas), de 50 a 249 (medianas, que se divide en dos en la ENAE 2012), 
y de 250 o más empleados (grandes). Todos estos estratos son plausibles de identificar a partir de la 
segmentación de la información sobre población ocupada en la ENAE 2012.

Como se había informado anteriormente, las empresas de “Explotación de minas y canteras”; “Suministro 
de electricidad”, “Suministro de agua” fueron censales.

En cuanto a las demás actividades incluidas de carácter obligatorio, se tienen las empresas de 50 y más 
empleados correspondientes a la elaboración de productos alimenticios, así como las empresas de 100 
y más empleados pertenecientes al resto de “Industrias manufactureras”; “Construcción”; “Transporte 
y almacenamiento”. Así mismo, las empresas de 250 y más empleados dedicadas a “Comercio”, y las 
pertenecientes a las “Actividades de alojamiento y servicios de comida”.

En el Cuadro 3 se presenta la estratificación por empleados. En el siguiente acápite, en los Cuadros 4 y 5, 
se presenta la estratificación según la actividad económica.

Cuadro 3
REPÚBLICA DOMINICANA: Estratificación por empleados, ENAE 2012

Estratificación

5-9 empleados

10 - 29 empleados

30 - 49 empleados

50 - 99 empleados

100 - 249 empleados

250 o más empleados

Factores de expansión de la ENAE

Dadas las características de la encuesta, para tener una estimación de la economía, partiendo de 
la información revelada en la muestra seleccionada, se hacía necesaria la elaboración de factores de 
expansión. El factor de expansión se define como la cantidad de empresas del universo, que representa 
una empresa en la muestra. Es calculado como el cociente entre la cantidad de empresas en un estrato del 
marco muestral y la cantidad de empresas seleccionadas para ese estrato en la muestra efectiva5. 

5 EXPAN=⅀Univ_Estrato / ⅀Muest_Estrato (EXPAN: factor de expansión).

⅀Univ_Estrato: Cantidad de empresas en el marco muestral por actividad económica, de acuerdo a cada uno de los rangos de empleados.

⅀Muest_Estrato: Cantidad de empresas en la muestra efectiva por actividad económica, de acuerdo a cada uno de los  rangos de empleados.
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De esta manera se construyeron 276 estratos, cada uno con un factor de expansión particular, cruzando 
las secciones de actividad económica con los rangos por cantidad de ocupados. Garantizando que 
todas las empresas del marco muestral obtenido en el DEE, ascendente a 12,224 empresas, estuvieran 
representadas en al menos uno de los estratos, se seleccionó una muestra 2,332  empresas, de las cuales 
1,771 empresas se entrevistaron.

 Existen diferencias entre el marco muestral y la muestra efectiva, debido a los cambios en la actividad de 
las empresas al momento de realizar la encuesta. Por lo que, si bien al momento de la selección se toman 
todas las empresas de una sección, de acuerdo al criterio de selección determinado: censal o aleatorio, y a 
las variables de estratificación (consultar Cuadro 2), en la muestra efectiva pueden tenerse más o menos 
empresas, de acuerdo a los cambios de actividad resultantes al momento del levantamiento en terreno de 
la información.

Cuadro 4
REPÚBLICA DOMINICANA: Muestra efectiva en la ENAE por rango de empleados, según sección de actividad económica, ENAE 2012 

CIIU Rev. 4
Rango de empleados

TotalDe 5 a 9 De 10 a 
29

De 30 a 
49

De 50 a 
99

De 100 a 
249

250 o más

B 1 10 3 6 0 3 23

C 60 163 98 114 139 148 722

D 3 4 5 9 5 5 31

E 5 6 2 2 3 5 23

F 20 26 8 12 11 12 89

G 74 173 73 76 84 56 536

H 9 17 17 18 18 10 89

I 10 23 19 15 24 59 150

J 22 28 14 12 17 15 108

 
Cuadro 5

REPÚBLICA DOMINICANA: Marco muestral de la ENAE por rango de empleados, según sección de actividad económica, ENAE 2012

CIIU Rev. 4
Rango de empleados

TotalDe 5 a 9 De 10 a 
29

De 30 a 
49

De 50 a 
99

De 100 a 
249

250 o más

B 5 22 6 6 3 2 44

C 1,004 948 227 213 181 167 2,740

D 21 21 11 8 4 9 74

E 9 15 4 7 3 2 40

F 334 294 49 30 24 11 742

G 3,318 2,256 358 253 101 51 6,337

H 246 202 52 34 24 10 568

I 488 404 76 54 33 54 1,109

J 258 222 30 15 25 20 570

Total 5,683 4,384 813 620 398 326 12,224
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Levantamiento de la encuesta y seguimiento

La implementación de la Encuesta Nacional de Actividad Económica (ENAE 2012) tuvo importantes 
variaciones, producto de las experiencias adquiridas en los estudios anteriores (ENAE 2009 y 2011).

En esta ocasión se trabajó con cuatro equipos, con muestras asignadas respetando el criterio geográfico, 
fundamentalmente. Cada equipo estaba compuesto por un supervisor, tres encuestadores internos, y 
entre ocho y nueve encuestadores externos. Todos fueron capacitados por dos semanas en el manejo del 
formulario y los conceptos esenciales que deben tomarse en cuenta para llenar la información, haciendo 
énfasis en las situaciones especiales que se presentaba en el levantamiento.
 
Para estos fines se convocó una proporción adicional de participantes, de modo que fueran escogidos los 
que tuvieran mejor desempeño en las capacitaciones. Luego de seleccionar el personal se realizó una 
inducción especial, recalcando los temas más relevantes y las situaciones especiales. 

Al final, la capacitación permitió que se alcanzaran los siguientes objetivos:
1. Candidatos con entendimiento de los propósitos de la ENAE.
2. Personal con base contable adecuada para llenar los formularios.
3. Personal con manejo adecuado de las leyes impositivas y de la Seguridad Social que influyen en los 

procesos.
4. Elementos de análisis para verificar la consistencia lógica y contable del formulario.
5. Personal con pleno conocimiento de la relación existente entre las Cuentas Nacionales y la encuesta.
6. Llenado correcto de todas las variables del cuestionario. 

Semanalmente el personal debía reportar a su supervisor sobre los avances registrados; así como, hacer 
entrega de los formularios listos para revisar. Estos formularios eran revisados minuciosamente por ellos, 
quienes decidían cuáles pasaban a los procesos posteriores y cuáles debían ser revisados nuevamente 
con los informantes, de acuerdo a las normas de validación que se establecieron.

La experiencia de la ENAE 2009 y 2011 trajo consigo algunas lecciones que pudieron ser puestas en práctica 
en este nuevo levantamiento, en aras de mejorar los resultados obtenidos, resultando la planificación y 
ejecución del nuevo modelo de flujo de trabajo que se explica a continuación, por orden de realización de 
tareas:

1. Al igual que años anteriores, se realizó una amplia jornada de llamadas para informar el inicio del 
levantamiento; de la misma forma se actualizaron los datos de contacto de la empresa. 

2. Se continuó con el envío físico personalizado de los cuestionarios, con una carta de presentación 
firmada por el director de la ONE y dirigida al presidente de la empresa.

3. Se contactó a las empresas para fijar una cita con el contacto que proporcionó la información; de 
manera que se pudo: a) completar el cuestionario en la menor cantidad de visitas a las empresas; 
b) instruir al informante en el correcto llenado del cuestionario; c) iniciar el llenado parcial con el 
compromiso de (en los días siguientes) completar la encuesta por la vía que fuere más conveniente.

4. Se incluyó en el cuestionario una sección dedicada a verificar el cumplimiento de las normas de 
validación contables del cuestionario, para agilizar el proceso de corrección desde la misma empresa.

5. Luego que el cuestionario fue revisado, pasó al proceso de validación. 
6. Concluido este proceso la encuesta fue digitada y cargada al aplicativo de Excel donde se encontraban 

las macros.
7. Luego, se procedió a la revisión de las cargas y a la verificación de las informaciones digitalizadas.
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8. El último paso fue generar las tabulaciones a nivel macro de las empresas, por sector de la CIIU Rev. 4. 
Se analizaron las principales variables a nivel de grupo, luego a nivel de clase y de la división.

Procesamiento de la información

Luego de la finalización del levantamiento en el terreno, la información capturada fue cargada a un archivo 
de Excel donde se desarrollaron los cálculos para la obtención de los valores de las variables construidas 
o macrovariables. Para la realización de las tabulaciones se volvieron a desarrollar las macrovariables en 
SPSS, lo que permitió validar el trabajo previo realizado en Excel.

Se documentaron los pasos en el procesamiento de la información, para tener la información depurada. 
Esto se encuentra en las “Normas de Validación ENAE  y en el Manual de Crítica de los Cuestionarios de 
la ENAE”.

Proceso de pre-crítica

En este proceso se instauraron nuevos controles, incluyendo la figura del validador, el cual trata de 
identificar algunos errores de consistencia que pueda tener el formulario. Así, una vez fuera entregado a la 
ONE el formulario de cada empresa, como completado, el validador debió verificar:

•	 Si existían casillas con datos incompletos, e indagar con el encuestador para que justifique por qué no 
fue completada dicha información. En estos casos se identifican las empresas que fueran salvables y 
lo que ocurre cuando se haya completado aproximadamente el 50%, de la información financiera, de 
manera que la información restante pudiera imputarse. Se extraían de la muestra las empresas que 
debían cambiarse de clase de actividad debido a una mala clasificación, por no continuar operando; 
entre otros aspectos.

•	 En caso de que se completara el formulario de forma incorrecta, se establecía contacto nuevamente 
con la empresa para obtener la información, y que ésta pudiera ser actualizada en el sistema.

•	 Observar el cumplimiento de las normas de validación establecida, en lo relativo al valor del VBP, VA, 
CI, R, Aportes Patronales, entre otros, a través de ciertos ratios establecidos.

Proceso de crítica y análisis de la información

Este proceso tiene como objetivo analizar la coherencia de la información obtenida de las empresas 
encuestadas, y ver los resultados del ejercicio de la información declarada en la encuesta, lo que permite 
visualizar la situación de las empresas y realizar el análisis de lugar.
En este punto se pretende analizar la empresa a nivel agregado y comparar los datos obtenidos con sus 
unidades económicas homogéneas, a nivel de clase de actividad económica, y a su vez con datos externos 
como el PIB elaborado por el Banco Central de la República Dominicana, entre otras fuentes externas.

Difusión de los resultados
 
Los resultados obtenidos por las Encuestas Nacional de Actividad Económica son publicados en el portal 
de la Oficina Nacional de Estadística (ONE), y en un documento que recopila el proceso desde el inicio hasta 
los resultados que arroje dicha encuesta. La desagregación de los resultados se realizará por tamaño y por 
sector de la CIIU Rev. 4.
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Glosario de términos

La producción como actividad económica

La producción es la actividad en la cual una empresa utiliza insumos para, mediante la aplicación de ciertas 
técnicas y procesos, poder obtener nuevos bienes o servicios, distintos a los usados como insumo. Hay dos 
clases principales de productos: los bienes y los servicios, y es necesario examinar sus características para 
poder distinguir entre las actividades que son productivas de otras actividades.

Los bienes son objetos físicos para los que existe una demanda, sobre los que se pueden establecer 
derechos de propiedad, y cuya titularidad puede transferirse de una unidad institucional a otra mediante 
transacciones realizadas en los mercados6. Los bienes se demandan porque pueden usarse para satisfacer 
las necesidades o deseos de los hogares o de la comunidad, o para producir otros bienes y servicios. La 
producción y el intercambio de bienes son actividades totalmente separadas. Algunos bienes nunca se 
pueden intercambiar, mientras que otros pueden comprarse y venderse muchas veces. La separación entre 
la producción de un bien y su posterior venta o reventa es una característica económicamente significativa 
de los bienes, que no es compartida por los servicios.

Los servicios son productos heterogéneos producidos por pedido, que consisten en cambios en las 
condiciones de las unidades que los consumen, y que son el resultado de las actividades realizadas por 
sus productores a demanda de los consumidores. En el momento de concluir su producción, los servicios 
han sido suministrados a sus consumidores7.

Consumo de capital fijo

El consumo de capital fijo es un costo de la producción. Puede definirse, en términos generales, como la 
declinación experimentada durante el período contable, en el valor corriente del inventario de activos fijos 
que posee y que utiliza un productor, como consecuencia del deterioro físico, de la obsolescencia normal 
o de daños accidentales normales. Se excluye el valor de los activos fijos destruidos por actos de guerra 
o por acontecimientos excepcionales, como los grandes desastres naturales que ocurren con muy escasa 
frecuencia. 
El consumo de capital fijo se define en el SCN de forma que sea teóricamente adecuado y relevante para 
los fines del análisis económico. Su valor puede desviarse considerablemente de la depreciación, tal como 
se registra en la contabilidad de empresa, o la que se emplea a efectos de tributación, especialmente 
cuando hay inflación8.

Consumo intermedio (CI)

El consumo intermedio consiste en el valor de los bienes y servicios consumidos como insumo por un 
proceso de producción, siendo excluidos los activos fijos cuyo consumo se registra como consumo de 
capital fijo. Los bienes o servicios pueden transformarse o consumirse en el proceso productivo. Algunos 
insumos reaparecen después de haber sido transformados y se incorporan en los productos; por ejemplo, 
el grano puede transformarse en harina, que a su vez puede transformarse en pan. Otros insumos son 
consumidos o usados totalmente, por ejemplo: la electricidad y la mayoría de los servicios. El consumo 
intermedio excluye otros costos de producción, como los costos laborales, los costos financieros y los 
impuestos sobre la producción. En el SCN estos costos que se excluyen del CI se consideran ingresos 
generados para la economía durante el proceso de producción9.

6 SCN 1993; pág.176, VI-2. División de estadísticas, Naciones Unidas. 
7 SCN 1993; pág.231, VI-2. División de estadísticas, Naciones Unidas.
8 SCN 1993; pág.281, VI-53. División de estadísticas, Naciones Unidas.
9 SCN 1993; pág.273, VI-45. División de estadísticas, Naciones Unidas.
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Depreciación o amortización

Corresponde a la disminución del rendimiento experimentada durante el periodo contable, en el valor del 
inventario de activos fijos e intangibles, que posee y utiliza la empresa.

Excedente de explotación

Surge como variable residual, dado el valor generado durante el proceso productivo, una vez que se 
deducen los impuestos netos de subsidios, las remuneraciones y las depreciaciones.

Formación bruta de capital

Se refiere a la inversión en bienes de capital. La formación bruta de capital sirve para medir la variación 
del inventario del capital: los edificios, el equipo y las existencias, para producir más bienes y servicios en 
lo adelante. La misma incluye:

 a) la formación bruta de capital fijo;
 b) las variaciones en las existencias;
 c) las adquisiciones menos las enajenaciones de objetos valiosos.

Formación bruta de capital fijo

La formación bruta de capital fijo se mide por el valor total de las adquisiciones, menos las disposiciones 
de activos fijos efectuadas por el productor durante el período contable, más ciertas adiciones al valor de 
los activos no producidos realizadas por la actividad productiva de las unidades institucionales. Los activos 
fijos son tangibles o intangibles, que se obtienen como resultado de procesos de producción y que, a su vez 
se utilizan repetida o continuamente en otros procesos de producción10.

Persona ocupada y no ocupada

Una persona, para ser clasificada como ocupada, es decir, como trabajador asalariado o autónomo, tiene 
que dedicarse a una actividad que se encuentre dentro de la frontera de producción del SCN. Son personas 
no ocupadas las desempleadas, y las que no forman parte de la fuerza de trabajo. Existe una relación 
entre el empleador y el asalariado cuando hay un acuerdo, que puede ser formal o informal, entre una 
empresa y una persona, normalmente voluntario para ambas partes, en virtud del cual la persona trabaja 
para la empresa a cambio de una remuneración en dinero o en especie. La remuneración se fundamenta, 
normalmente, en el tiempo dedicado al trabajo o en algún otro indicador objetivo de la cantidad de trabajo 
realizado.

Para efectos de la presente encuesta se entiende por personas ocupadas la suma del personal dependiente 
y el no dependiente.

10 SCN 1993; pág.431. División de estadísticas, Naciones Unidas
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Remuneración de los asalariados

La remuneración de los asalariados se define como la remuneración total, en dinero o en especie, a pagar 
por una empresa a un asalariado en contraprestación del trabajo realizado por éste durante el período 
contable.11

Para fines de la presente encuesta, las remuneraciones totales corresponden a la suma de las 
remuneraciones corrientes, más los aportes a los sueldos devengados hechos por los empleadores.

Valor Agregado (VA)

El valor agregado (VA) es el saldo contable de la cuenta de producción de una unidad o sector institucional, 
o de un establecimiento o industria. Mide el valor creado por la producción, y puede calcularse antes o 
después de deducir el consumo de capital fijo de los activos fijos utilizados. 

Según se ha señalado anteriormente:

 (a) el valor agregado bruto se define como el valor de la producción menos el valor del Consumo  
      Intermedio;

 (b) el valor agregado neto se define como el valor de la producción menos los valores del Consumo
      Intermedio y del consumo de capital fijo.12

En definitiva, el valor agregado es el valor adicional que adquieren los bienes y servicios al ser transformados 
durante el proceso productivo. Es una medida libre de duplicaciones y se obtiene deduciendo de la 
producción bruta el valor de los bienes y servicios utilizados como insumos intermedios. También puede 
calcularse por la suma de los pagos a los factores de la producción; es decir, la remuneración de asalariados, 
el consumo de capital fijo, el excedente de operación y los impuestos a la producción netos de los subsidios 
correspondientes.

Valor Bruto de Producción (VBP)

Es la suma total de los valores de los bienes y servicios producidos por una sociedad, ya sean bienes 
intermedios que se utilizan en el proceso productivo o de artículos que se destinan al consumidor final. En 
el caso del Gobierno, es igual a la suma de los costos de los bienes y servicios producidos. El VBP también 
es igual al Consumo Intermedio más el Valor Agregado.

Variación de las existencias

El valor de las variaciones de existencias, registrado en la cuenta de capital, es igual al valor de las 
existencias adquiridas por una empresa, menos el valor de las existencias dispuestas durante el período 
contable. Algunas de esas adquisiciones y disposiciones son atribuibles a compras o ventas efectivas, pero 
otras reflejan transacciones internas de la empresa.13

11 SCN 1993; pág.308. División de estadísticas, Naciones Unidas.
12 SCN 1993; pág.294, VI-65. División de estadísticas, Naciones Unidas.
13 SCN 1993; pág.453. División de estadísticas, Naciones Unidas.
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Inventario de capital

Corresponde al valor de posesión o tenencia de los activos fijos al final del ejercicio del año de referencia 
2011. Este es el resultado de las inversiones realizadas y siempre está disminuyendo su rendimiento como 
consecuencia de la depreciación.

Análisis de los principales hallazgos
Principales indicadores de la actividad económica de las empresas en República Dominicana

El Valor Bruto de Producción (VBP), el Valor Agregado (VA) y las remuneraciones pagadas por las empresas, 
son indicadores económicos que permiten evaluar cómo se situaron los sectores de “Explotación de minas 
y canteras”; “Industrias manufactureras”; “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” (de 
ahora en adelante: Suministro de electricidad); “Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 
gestión de desechos” (de ahora en adelante: Suministro de agua); “Construcción”; “Comercio al por mayor 
y al por menor, reparación de vehículos automotores y motocicletas” (de ahora en adelante: Comercio); 
“Transporte y almacenamiento”; “Actividades de alojamiento y de servicios de comida”; “Información y 
comunicaciones”, y así compararlos con la realidad nacional.

El Valor Bruto de Producción (VBP) se refiere al valor de todos los bienes y servicios producidos por un 
sector económico, ya sean bienes intermedios o artículos que se destinan al consumidor final. El VBP de 
los sectores económicos estudiados, en su conjunto, para el año 2011, fue de 1,324,305.95 millones de 
pesos (MM de RD$).14

Al desagregar por sectores económicos se observa la composición de los principales indicadores 
económicos (Remuneraciones, VA y VBP) para cada actividad. (Ver Gráfico 1).

Gráfico 1
REPÚBLICA DOMINICANA: Valores de los principales indicadores por tipo de indicador,   

según sección de actividad económica,  CIIU Rev.4, 2011 (en millones de pesos)

14 Para ver en mayor detalle los valores de los principales indicadores, según sección de actividad económica, ir a los anexos (Cuadros A.1 y A.2).
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Iniciando en orden descendente, para el año 2011, las “Industrias manufactureras” representaron el 
49.6% del VBP; seguido por los sectores “Suministro de electricidad” y “Comercio”, que obtuvieron una 
participación idéntica de 13.6% en ambos casos; el sector “Información y comunicaciones” representó un 
8.7%; y por último, el sector “Actividades de alojamiento y servicios de comida” con un 5.3%. Mientras que 
el 9.2% restante se distribuyó entre los demás sectores de estudio de la encuesta.

Por otra parte, está el valor Agregado (VA), que es una de las principales variables en la medición de la 
actividad económica. Mide el valor adicional que adquieren los bienes y servicios luego de ser sometidos a 
los procesos productivos, por medio de los cuales son transformados. El VA, en su conjunto para el año de 
referencia, fue de RD$379,003.74 millones de pesos.

En la estructura por sectores, para el 2011, el 71.6% del VA del conjunto de sectores económicos 
investigados fue generado por las empresas pertenecientes al sector de “Industrias manufactureras”, 
“Comercio” y “Suministro de electricidad” (29.8%, 24.9%, y 17%, respectivamente). El 28.4% restante 
pertenece a “Información y comunicaciones”, “Actividades de alojamiento y servicios de comida”, 
“Transporte y almacenamiento”, “Construcción”, “Explotación de minas y canteras” y “Suministro de agua”.

Otro indicador económico que se observa en el Gráfico 1 son las remuneraciones, que se refieren al pago 
de la empresa por concepto de sueldo o salario, más los aportes realizados por los empleadores a sus 
dependientes. El total de remuneraciones para el año 2011 fue de RD$152,133.99 millones.

Las empresas que registraron mayor participación en las remuneraciones fueron las pertenecientes a 
los sectores: “Industrias manufactureras” (35.5%), “Comercio” (27.9%) e “Información y comunicaciones” 
(11.8%). Mientras los sectores restantes contribuyeron con un 24.9% al total de remuneraciones pagadas 
en el año de referencia. Más adelante se presentarán nuevas desagregaciones sobre las remuneraciones.

Se incluyeron, a los conceptos anteriormente analizados, el Consumo Intermedio (CI), que corresponde 
al valor de los bienes y servicios consumidos como insumo en el proceso de producción, excluyendo 
los activos fijos; y la depreciación, que representó el total de amortizaciones de los activos en el año de 
referencia en esta encuesta, correspondiente al 2011.

Las empresas con los mayores niveles de CI se encuentran en el sector “Industrias manufactureras”, el 
cual representó el 57.6%; seguido del sector “Suministro de electricidad” con un  12.3% y “Comercio” un 
9.1%.

El Gráfico 2 muestra la composición del VBP en cada sector de actividad económica, y se identifica la 
participación de cada uno de los componentes que lo conforman. Estos componentes son la realización 
de la, o las, actividades económicas de la empresa, teniendo en cuenta que el componente de mayor peso 
corresponderá a la actividad económica principal de la empresa, que siempre será la propia del sector 
al cual pertenece. Entre tanto, los demás componentes pertenecen a la actividad secundaria o terciaria 
que realice la misma. Por ejemplo: en el sector de “Industrias manufactureras” la mayor parte del VBP 
fue generado por concepto de la realización de actividades industriales, como es lógico, seguido por los 
demás componentes que influyeron, como son la realización de actividades comerciales, de servicios y 
otras fuentes.
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Gráfico 2
REPÚBLICA DOMINICANA: Valor Bruto de Producción por concepto, según sección de actividad económica, CIIIU Rev.4, 2011    

(en millones de pesos) 

Características del empleo y de las remuneraciones de las empresas 

En lo que respecta al personal ocupado, éste se encuentra segmentado en personal dependiente (que es 
el promedio anual del personal que trabajó en la empresa recibiendo remuneración o no), y el personal 
independiente (que es el promedio anual de las personas que trabajaron para la empresa sin ninguna 
relación de dependencia directa con ésta). (Ver Gráfico 3).

Para el periodo estudiado, el total del personal ocupado fue de 631,415 personas. Éste se divide en personal 
dependiente (que pertenece a la empresa, por tanto está sujeto a su control) y personal no dependiente 
(que trabaja para la empresa sin una relación de dependencia). El total de personal dependiente en el 
2011 fue de 611,416 personas; en tanto que el personal independiente fue de 19,999 personas.15

Desagregando el personal ocupado dependiente por sectores económicos en orden descendente, en las 
“Industrias manufactureras” emplearon el 42.1%, el sector “Comercio” empleó el 28.7%, mientras que 
el sector “Actividades de alojamiento y servicios de comida” aportó el 10.2% del total. Las actividades 
de “Información y comunicaciones”; “Transporte y almacenamiento”; “Construcción”; “Suministro de 
electricidad”; “Suministro de agua” y el sector de “Explotación de minas y canteras” emplearon el 19% 
restante del personal dependiente. (Ver Gráfico 3).

15 Ir a los anexos para ver más en detalle la distribución absoluta del personal dependiente e independiente, por actividad económica.
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Gráfico 3
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de empleados dependientes por sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 

2011

Con el objetivo de complementar el estudio del empleo, se presenta la desagregación por sexo del total 
de personas ocupadas en las empresas, permitiendo observar la participación de hombres y mujeres en 
el total del personal ocupado, dato éste de suma importancia a la hora de tratar el tema de equidad de 
género en el ambiente laboral.

En el Gráfico 4 se observa la distribución porcentual de empleados por sexo, según sección de actividad 
económica para el año 2011. En términos generales se tiene que el 67.1% (incluye los dependientes 
e independientes) de los empleados fueron de sexo masculino, mientras que el 32.9% fueron de sexo 
femenino. Cabe destacar que la presencia masculina se hace más notable en los sectores “Explotación 
de minas y canteras” (88.8%), “Construcción” (80.3%) y “Transporte y almacenamiento” (80.5%). Mientras 
que, los sectores con mayor participación de mano de obra femenina fueron: “Actividades de alojamiento y 
servicios de comida” (39.3%), “Información y comunicaciones” (37.1%) y “Comercio” (35.7%).
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Gráfico 4
REPÚBLICA DOMINICANA: Participación porcentual de empleados por sexo, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 

2011

Las remuneraciones pagadas por componente se refieren a todas las partidas que el empleado recibe, 
directa e indirectamente, durante todo el año. Para el año 2011 el total de remuneraciones pagadas por 
las empresas fue de RD$152,133.99 millones. En el Gráfico 5 se observan las remuneraciones y sus 
componentes de acuerdo al sector económico al que pertenecen.
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Gráfico 5
REPÚBLICA DOMINICANA: Remuneraciones pagadas por componentes, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011  

(en millones de pesos)

Para fines de análisis se crearon seis categorías que, unidas a los sueldos y salarios corrientes, conformaron 
el total de sueldos y salarios;  éstas fueron:

•	 Regalías no imponibles. Corresponden al importe pagado por concepto de salario de Navidad. 
•	 Bono vacacional. Corresponde a la remuneración o el incentivo pagado por concepto de vacaciones.
•	 Salario en especie. Corresponde a aquellas remuneraciones complementarias al empleado de manera 

individual; como por ejemplo, asignación de vehículo, asistencia educacional, renta de vivienda, entre 
otros. 

•	 Preaviso. Corresponde al pago por tiempo de anticipación, establecido en el código laboral vigente, 
que se realiza al momento de poner fin al contrato de trabajo por tiempo indefinido.

•	 Comisiones. Corresponde a la cantidad que se percibe por realizar una transacción comercial, y que se 
refiere a un porcentaje determinado sobre el importe.

•	 Otras remuneraciones. Corresponde a todas aquellas remuneraciones no incluidas en los puntos 
anteriores, como: pagos por liquidación, comisiones, incentivos, bonificaciones, entre otros.

Cabe resaltar que en “Otras Remuneraciones” se incluyen las comisiones, incentivos, bonificaciones, 
premios especiales y otros. Todos estos puntos fueron tomados de la sección VI del cuestionario ENAE 
2012.
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Al analizar la composición de los sueldos y salarios, se observó que el salario corriente representó el 64.1% 
del total de las remuneraciones del personal dependiente. Los sectores con mayores salarios corrientes 
pagados, como proporción del total de remuneraciones del sector fueron: Suministro de agua (73.0%), 
Transporte y almacenamiento (68.4%) y Construcción (68.2%). 

La participación de los aportes patronales en el total de las remuneraciones fue de un 11.5%, del total de 
remuneraciones pagadas de todas las secciones de actividad económica. La participación de las regalías 
pascuales no imponibles en las remuneraciones fue de un 4.8% del total. Las partidas “bono vacacional”, 
“salario en especie”, “preaviso” y “comisiones” contribuyeron en el año 2011 con un 5%, en conjunto. En  
el mismo sentido, la partida “Otras Remuneraciones” representó el 14.6% del total de las remuneraciones 
pagadas.

De los sectores económicos estudiados en la ENAE 2012, los que pagaron el mayor monto por concepto 
de remuneraciones fueron: “Industrias manufactureras” con 35.5%, “Comercio” un 27.9% e “Información 
y comunicaciones” con un 11.8%. De igual forma se observa la contribución de cada sector al total del 
personal ocupado, destacando que, como se espera, los dos sectores que más aportaron en este renglón 
fueron los mismos que más aportaron al total de las remuneraciones: “Industrias manufactureras” 
(41.6%) y “Comercio” (29.1%); seguidos por “Actividades de alojamiento y servicios de comida” (10.1%).  
(Ver Gráfico 6).

Gráfico 6
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de remuneraciones y empleados, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011
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Los Gráficos 7 y 8 muestran el valor total de las remuneraciones pagadas, y el promedio de las mismas para 
cada sector. Partiendo del total de remuneraciones, se observa que  los sectores más predominantes fueron: 
“Industrias manufactureras” con RD$53,934.22 millones; “Comercio” cuyo total fue de RD$42,924.90 
millones, e “Información y comunicaciones” con RD$17,923.14 millones.

Gráfico 7
REPÚBLICA DOMINICANA: Remuneraciones pagadas por las empresas, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

(en millones de pesos)

Al observar el valor promedio16 de remuneraciones que pagan las empresas, se tiene que los diferentes 
sectores de actividad económica poseen una estructura distinta al total de remuneraciones. Donde, por 
ejemplo, “Suministro de electricidad” paga por este concepto un promedio de RD$125,802,545.46, siendo 
el promedio más alto; seguido por “Suministro de agua” con RD$69,384,227, y “Explotación de minas y 
canteras” RD$41,877,376.88.

16 Es la suma de las remuneraciones totales pagadas por las empresas, dividida entre el total de éstas. Para ver el promedio, el mínimo y máximo de 

las remuneraciones pagadas, ir a los anexos al final del informe (Cuadro A.5).
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Gráfico 8
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de las remuneraciones pagadas, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

Al observar el promedio de las remuneraciones mensuales pagadas17 al personal empleado18, de acuerdo a 
la sección de actividad económica, se muestra que las empresas del sector de “Suministro de electricidad” 
en promedio19 pagaron la suma de RD$$81,510.30 pesos a sus empleados, teniendo el promedio más alto 
del conjunto de sectores estudiados. Como segundo sector con remuneraciones mensuales más elevadas 
figuró “Explotación de minas y canteras”, con un promedio de RD$46,645.20; seguido por “Información y 
comunicaciones” con RD$ 30,462.5 (ver Gráfico 9).

17 Incluye salario corriente, regalía pascual, bono vacacional, salario en especie, aportes patronales, entre otras remuneraciones.
18 Es la suma de las remuneraciones totales dividida entre el total empleados, y posteriormente dividida entre 12.
19 Es la suma de las remuneraciones mensuales pagadas a los empleados, dividido entre el total de empresas.
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Gráfico 9
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de las remuneraciones mensuales por empleados, según sección de actividad económica, CIIU 

Rev.4, 2011

Los Gráficos 10 y 11 contienen información referente al total de remuneraciones pagadas y al promedio 
de remuneraciones, según el rango de empleados. Iniciando con el total de remuneraciones (expresado 
en millones de pesos), de 5 a 9 empleados se obtuvo un total de RD$6,835.2420; de 10 a 29 empleados 
un monto de RD$18,268.24 ; de 30 a 49 empleados fue de RD$8,514.45; de 50 a 99 empleados con 
RD$11,199.54; de 100 a 249 empleados el equivalente a RD$17,548.69; de 250 o más con un total de 
remuneraciones de RD$89,76783.

Gráfico 10
REPÚBLICA DOMINICANA: Remuneraciones pagadas, según rango de empleados, 2011 (en millones de pesos)

20 La empresas de 10 a 29 empleados pagan la segunda cantidad más alta por concepto de remuneraciones, porque el número de empresas 

registradas en este rango es mayor que en los demás. En términos promedio su participación disminuye considerablemente (ver Gráfico 15).
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Continuando con el valor de las remuneraciones que en promedio21 pagaron las empresas durante todo el 
año de referencia, éstas fueron de RD$13,266,975.53. 

De acuerdo al rango de empleados, los datos obtenidos evidenciaron que en el rango de 5 a 9 empleados 
pagaron un total de RD$1,421,964.41; en el de 10 a 29 empleados pagaron RD$4,112,258.23; en el de 
30 a 49 empleados representó un promedio de RD$10,614,148.07. 

Los rangos de empleados, presentados a continuación, son los que mostraron el promedio más elevado: 
de 50 a 99 empleados el promedio de remuneraciones alcanzó los RD$18,572,011.13; seguido de 100 
a 249 empleados con un total de RD$41,998,289.10. Por último, de 250 o más empleados el promedio 
obtenido  fue de RD$243,623,799.38. Naturalmente, existe una correlación positiva entre el tamaño de 
la empresa y el valor de las remuneraciones pagadas durante el año, puesto que el tamaño se refiere a la 
cantidad de empleados.

Gráfico 11
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de las remuneraciones pagadas, según rango de empleados, 2011

En el Gráfico 12 se observa el promedio de remuneraciones mensuales pagadas, por empleado, según 
rango de empleados. Los resultados obtenidos muestran que la retribución promedio mensual a los 
trabajadores es equivalente a RD$19,688.02. Al observar por rango de empleados las remuneraciones 
pagadas tenemos que el monto promedio pagado más alto figuró en las empresas con rango de 30 a 49 
empleados, con remuneraciones mensuales que ascendieron en promedio a RD$23,946.37; seguidas por 
las de 100 a 249 empleados con RD$23,573.66, y luego aquellas empresas con rango de empleados de 
250 o más, con una remuneración mensual promedio por empleado de RD$23,418.69.

21 Es el promedio por empresas, no por cantidad de empleados. 

Nota:  Ir a los Anexos al final de este informe para ver el promedio, mínimo y máximo, de las remuneraciones pagadas por rango de empleados (Cuadro A.6).
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Gráfico 12
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de las remuneraciones mensuales por empleados, según rango de empleados, 2011

El cálculo del promedio de sueldos y salarios corrientes22 es de mucha importancia en el análisis de la ENAE 
2012, porque permite conocer el comportamiento de los sueldos en los diferentes sectores económicos 
estudiados en la encuesta, e identificar cuáles de estos sectores poseen los sueldos más elevados; dejando 
de lado la influencia que ejerce en el monto total la cantidad de empresas que forman parte de cada sector.

El promedio total de sueldos y salarios corrientes pagado por las empresas fue de RD$7,984,049.12. 
Como se observa en el Gráfico 13, los sectores que en promedio más pagaron por este concepto 
fueron: “Suministro de electricidad” con RD$71,764,349.37; seguido por “Suministro de agua” con 
RD$48,794,672.35; e “Información y comunicaciones” con  RD$19,151,569.67.

22 Es la suma de los sueldos y salarios corrientes divididos entre el total de empresas.  

Para ver en detalle el promedio, del mínimo y máximo de los sueldos y salarios corrientes, ir a los anexos al final del informe (Cuadro A.9).
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Gráfico 13
REPÚBLICA DOMIICANA: Promedio de  sueldos y salarios corrientes, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

El Gráfico 14 muestra información más detallada sobre los sueldos y salarios corrientes, solo que esta 
vez, en términos mensuales por empleado23, se observa que el promedio total fue de RD$13,623.16. Al 
detallar el mismo, según sección de actividad económica, se aprecia que: “Suministro de electricidad” 
pagó un salario promedio de RD$37,004.79;  el sector “Explotación de minas y canteras” pagó en 
promedio RD$24,443.88; e “Información y comunicaciones” tuvo un  promedio mensual de salarios de 
RD$24,079.04, concentrando estos tres sectores el promedio de salarios mensuales pagados más alto.

23 Es la suma de los sueldos y salarios corrientes, divididos entre la cantidad de empleados, posteriormente dividiendo el resultado entre 12.
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Gráfico 14
REPÚBLICA DOMIICANA: Promedio de  sueldos y salarios corrientes mensuales por empleados, según sección de actividad 

económica, CIIU Rev.4, 2011

En el mismo orden, el promedio de sueldos y salarios corrientes mensuales por empleado, según el 
tamaño de la empresa, ascendió a RD$13,623.16. Mientras que, las empresas con un rango de 30 a 49 
empleados pagaron en promedio RD$15,104.97, las de 100 a 249 empleados pagaron RD$15,042.30, y 
las de 250 a más empleados pagaron RD$14,612.29, siendo los tres sectores que mejor salarios pagan 
mensualmente, por empleados (ver Gráfico 15).

Gráfico 15
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de sueldos y salarios corrientes mensuales por empleados, según rango de empleados, 2011
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Los aportes patronales son las contribuciones que el empleador debe hacer a favor del empleado, para 
cumplir con los requerimientos contenidos en el código laboral vigente. Estos aportes son los que se realizan 
por concepto de cotizaciones al sistema de Seguridad Social, para de esta manera cubrir necesidades 
básicas del individuo en el corto, mediano y largo plazo, al aportar un porcentaje del sueldo del empleado. 
Pero, además de este aporte, el empleador puede hacer contribuciones adicionales, según considere 
pertinente.
Al observar el total de los aportes patronales y su promedio, según sección de actividad económica, 
mostrados en los Gráficos 16 y 17, se tiene la oportunidad de identificar aquellos sectores que más 
contribuyeron al sistema de Seguridad Social, en beneficio de sus empleados. Para el 2011 el total de 
aportes patronales ascendió a RD$17,487.330 millones, un promedio de RD$1,432.125.52. 

De acuerdo a la actividad económica, el mayor aporte fue realizado por el sector de “Industrias 
manufactureras” (RD$5,958.22 millones); seguido por “Comercio” (RD$5,056.60 millones), y en tercer 
lugar “Información y comunicaciones” (RD$2,255.36 millones). 

Gráfico 16
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales pagados por las empresas, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

(en millones de pesos)

Continuando con el promedio de los aportes patronales, pagado por las empresas a los empleados, se observa 
en el Gráfico 17 que los sectores que en promedio desembolsan los mayores montos por este concepto 
fueron: “Suministro de electricidad” (RD$12,070,749.42); “Suministro de agua” (RD$8,839,992.14) y 
“Explotación de minas y canteras” (RD$5,775,892.19). Este resultado se contrapone con el anterior, ya 
que ese valor contiene el efecto del total de empresas registradas por actividad económica, en cambio el 
promedio da un resultado más objetivo, al dividir el total de los aportes patronales pagados entre el total 
de empresas registradas.



2012

Oficina Nacional de estadística ONE 43

Gráfico 17
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de los aportes patronales, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

En los Gráfico 18 y 19 se desglosan el total y el promedio de los aportes patronales, según rango de 
empleados. Esto permite diferenciar los aportes realizados por las empresas de uno u otro rango. Las 
empresas que más aportes realizaron, en términos absolutos, cuentan con los siguientes rangos: 250 o 
más empleados, RD$10,331.60 millones; de 10 a 29 empleados, RD$2,190.86 millones; y empresas de 
100 a 249 empleados RD$2,103.45 millones.
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Gráfico 18
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales pagados por las empresas, según rango de empleados, 2011

(en millones de pesos)

Al observar el promedio de aportes patronales es posible obviar la influencia que ejerce el número de 
empresas que entran en cada rango, permitiendo que se analice el comportamiento dentro de cada uno de 
mejor manera. En este caso, las empresas que tienen 250 o más empleados hicieron aportes promedio por 
un monto de RD$26,989,555.13; las de 100 a 249 RD$4,646,240.55, y las de 50 a 99 RD$2,016,496.25.

Gráfico 19
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de los aportes patronales, según rango de empleados,

 CIIU Rev.4, 2011
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Los aportes patronales, de acuerdo al tipo de aporte realizado, permitieron identificar la composición 
sectorial de los agregados que componen el total de aportes. El aporte de tipo básico hace referencia a 
los aportes obligatorios realizados por el empleador a los organismos de Seguridad Social, en favor de 
sus empleados. En el Gráfico 20 se observa que éstos representaron el 81.1% del total de los aportes 
patronales.

Gráfico 20
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los aportes patronales, según tipo de aporte, 2011

Por otra parte, los aportes al sistema complementario, que comprenden los llamados aportes voluntarios, 
en los cuales no se establece un límite legal, sino que se da plena libertad a los empleadores a realizar 
contribuciones adicionales como incentivo a sus empleados, representaron un 7.3%; mientras que el 
11.7% de los aportes patronales restantes se refieren a “Otros aportes”: seguro de vida, IDSS, INFOTEP, 
planes de vivienda, etc.

Por actividad económica, las empresas que tuvieron mayor participación porcentual por concepto de 
aporte patronal básico fueron: “Industrias manufactureras” (35.1%), “Comercio” (29.7%) e “Información y 
comunicaciones” (9.7%). Por concepto de aporte complementario, las actividades con mayor porcentaje 
fueron: “Comercio (41.9%), “Industrias manufactureras” (28.9%) y “Actividades de alojamiento y servicios 
de comida” (8.3%). En cuanto a los otros aportes patronales, la actividad económica que presentó la mayor 
participación fue “Información y comunicaciones” con un 38.1%, seguido de “Industrias manufactureras” y 
“Comercio”, con 30.1% y 15.6%, respectivamente. 
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Gráfico 21
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de los aportes patronales por tipo de aporte, según sección actividad económica,  CIIU Rev.4, 

2011 

En un análisis sobre los aportes patronales básicos y complementarios hechos por las empresas, de 
acuerdo al rango de empleados, demostró que las de 250 o más empleados desembolsaron el 55.8% del 
total de los aportes patronales básicos en el 2011; las empresas de 10 a 24 empleados el 13.3%; mientras 
que las de 100 a 249 aportaron el 12.3%.

Los aportes complementarios poseen una estructura parecida a los aportes básicos. Las empresas con 
250 o más empleados tienen una participación de 68.7%; continuando con las de 10 a 29 empleados con 
un 14.3%, y las de 50 a 99 con 6.2% (ver Gráfico 22).



2012

Oficina Nacional de estadística ONE 47

Gráfico 22
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de los aportes patronales por tipo de aporte, según rango de empleados, 2011

Otro aspecto relevante lo constituyó el análisis de los aportes patronales de acuerdo al plan, que pueden 
ser: 1) plan de salud, que comprende los aportes realizados por la empresa para el pago del seguro de 
salud de los empleados; 2) plan de pensiones, que comprende los aportes realizados por la empresa para 
el fondo de pensiones o retiro de sus empleados; 3) plan de riesgo laboral, que comprende los aportes 
realizados por la empresa para el pago del seguro de riesgo laboral de sus empleados;  4) otros aportes, 
que comprende aportes no incluidos en los apartados anteriores. Los tres primeros planes especificados 
se enmarcaron dentro de los considerados como básicos. 

Continuando con los aportes patronales de las empresas, la participación, según el tipo de plan, fue 
la siguiente: Salud alcanzó RD$7,802.01 millones (44.6% del total de aportes patronales), el plan de 
pensiones RD$6,957.61 millones (39.8%) y el plan de riesgos laborales RD$685.35 millones (3.9%), 
mientras que por concepto de “Otros aportes” tuvo una participación de 2,042.36 millones (11.7%). 
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Gráfico 23
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual de los aportes patronales, según plan, 2011

Por actividad económica, los sectores que presentaron mayores niveles de aportes patronales en salud 
fueron: “Industrias manufactureras” (34.1%), “Comercio” (32.3%) e “Información y comunicaciones” 
(8.8%). Por concepto de pensión y riesgos laborales mantuvo la misma estructura que en el pago por 
concepto de salud, teniendo la mayor participación en el mismo orden las tres actividades económicas 
anteriormente mencionadas. La estructura presenta una ligera variación en el orden, al analizar los otros 
aportes patronales, ya analizados anteriormente en el Gráfico 21.
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Gráfico 24
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de aportes patronales por plan, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011 

Haciendo una breve descripción de los aportes patronales por plan, según rango de empleados, se observa 
en el Gráfico 25 que las empresas con rango de 250 o más empleados mostraron una mayor contribución 
en el aporte a todos los planes: ARS (57.4%), AFP (56.0%) y ARL (58.6%), del total de aportes en cada una. 
Las empresas de 10 a 29 empleados contribuyeron a  los diferentes planes en menor proporción: AFP 
(13.6%), ARS (13.3) y ARL (12.3%). Las empresas de 50 a 99 empleados aportaron un 11.8% al total de 
los aportes a las ARS y AFP, en cada caso, mientras que la contribución a las ARL fue de 11.3%.
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Gráfico 25
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales por plan, según rango de empleados, 2011

Ingresos de las empresas

Los ingresos devengados por las empresas comprenden la venta de bienes producidos o comercializados 
y/o prestación de servicios, y otros ingresos. El ingreso total correspondiente al año de estudio fue de 
RD$2,041,089.54 millones. 

Al observar la distribución del ingreso total, entre los sectores de actividad económica a los que pertenecen, 
se puede notar que el 34.7% de éstos los percibió el sector “Comercio”; seguido por las empresas de 
“Industrias manufactureras”, que representaron el 32.4%; en tercer lugar se encuentran las de “Suministro 
de electricidad”, con una participación del 16.7%; y el sector “Información y comunicaciones”, con un 
5.7%. Estos cuatro sectores representaron el 89.6% del ingreso global de las empresas, en los sectores 
estudiados en la encuesta.
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Gráfico 26
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual del ingreso total de las empresas, según sección de actividad económica, 2011

A continuación se observará el comportamiento del ingreso correspondiente a cada sección de actividad 
económica y, posteriormente, de acuerdo al rango de empleados de las mismas.

El mayor promedio de ingresos lo presentaron las empresas de “Suministro de electricidad”, con 
RD$3,866.66 millones. Esto representó un ingreso promedio muy por encima del segundo escalafón en 
orden descendente, que es el sector “Explotación de minas y canteras”, el cual percibió por concepto de 
ingresos promedio la suma de RD$943.43 millones; el sector de “Industrias manufactureras” presentó un 
promedio de RD$247.90 millones.



2012

Oficina Nacional de estadística ONE52

Gráfico 27
REPÚBLICA DOMINICANA: Ingreso promedio de las empresas, según sección de actividad económica, 2011

(en millones de pesos)

Observando, de mayor a menor, la distribución porcentual del ingreso por el rango de empleados de las 
empresas, en el Gráfico 28, se puede apreciar que aquellas empresas con 250 o más empleados poseen 
el 51.4% del total. Continuando con 18.5% pertenecientes a aquéllas en el rango de 100 a 249 empleados, 
y, a su vez, las empresas con rango comprendido entre 10 y 29 empleados, que participaron con un 11.9% 
del ingreso.
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Gráfico 28
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual del ingreso total de las empresas, según rango de empleados, 2011

De acuerdo al rango de empleados, solo que esta vez con información correspondiente al ingreso promedio 
(como se muestra en el Gráfico 27), las empresas con un rango de 250 o más empleados percibieron 
un ingreso promedio de RD$2,740.71 millones;  sucedidas por aquellas de 100 a 249 empleados con 
RD$868.91 millones, y no menos importante los casos en que las empresas cuentan con una fuerza 
laboral de 50 a 99 empleados, con ingreso de RD$217.29 millones.
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Gráfico 29
REPÚBLICA DOMINICANA: Ingreso promedio de las empresas, según rango de empleados, 2011

(en millones de pesos)

Existen algunas partidas que, a pesar de representar un porcentaje poco significativo con respecto al total 
de ingresos devengados por el sector correspondiente, debido a  su naturaleza es importante destacarlas. 
Es el caso de las “Subvenciones”, que corresponde a los ingresos por transferencias recibidas por parte del 
Estado, y reembolsos y devoluciones de impuestos. 

En el sector “Suministro de electricidad”, las subvenciones representaron un 2.6% de los ingresos del 
sector para el año 2011, que correspondió a un monto de RD$8,899.47 millones.

Las subvenciones pagadas a este sector representaron el 69.5%, con respecto al total de subvenciones del 
conjunto de sectores estudiados en la encuesta. En el caso de las empresas del sector de “Suministro de 
agua”, éstas representaron el 26.8% del total de los ingresos, lo que equivale a RD$1,510.69 millones. Del 
total de subvenciones pagadas, este sector representó el 11.8%.

Otro componente de interés lo constituyen los “Ingresos financieros”, que son aquellos percibidos por 
concepto de intereses, dividendos y rentas de activos financieros, entre otros.

Las empresas con mayores niveles de “Ingresos financieros”, con respecto al total de ingresos devengados 
del sector al que pertenecen, son las de “Suministro de electricidad”, las cuales registraron un monto 
de RD$10,293.42 millones por este concepto, correspondiendo al 3% de sus ingresos. De los ingresos 
financieros totales, éstas concentraron el 64.4% del total de ingresos financieros (ver anexo, cuadro A.22).
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Gastos de las empresas

Los gastos de las actividades de las empresas comprenden todos los costos y egresos incurridos en el año 
de referencia. 

Al distribuir el gasto de las empresas, según sección de actividad económica, se observan los sectores que 
predominaron en la generación del gasto: el sector “Comercio” con un 37.5% tuvo el porcentaje más elevado 
del total; el sector “Industrias manufactureras” mostró por igual una importante participación, equivalente 
al 32.8%; además, el sector “Suministro de electricidad” representó un 16.1% del total. Aportando, en 
conjunto, un 86.4% del gasto total.

Gráfico  30
REPÚBLICA DOMINICANA: Distribución porcentual del gasto total de las empresas, según sección de actividad económica, 2011

Como muestra el Gráfico 31, el gasto promedio de las empresas rondó los RD$142.98 millones, que 
al ser desagregado según la sección de actividad económica permite una mejor apreciación sobre la 
preponderancia de los sectores, comenzando con “Suministro de electricidad” (RD$3,186.52 millones); 
luego está “Explotación de minas y canteras” (RD$432.08 millones); y, continuando con las empresas del 
sector de “Industrias manufactureras” (RD$214.73 millones).
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Gráfico 31
REPÚBLICA DOMINICANA: Gasto promedio de las empresas, según sección de actividad económica, 2011

(en millones de pesos)

El gasto total de las empresas fue de RD$1,745,902.04 millones, que al ser distribuido, según el rango 
de empleados, ofrece una clara apreciación sobre el comportamiento del gasto de acuerdo al tamaño de 
éstas. Iniciando con las empresas que cuentan con 250 o más empleados, que presentaron un gasto de 
RD$897,783.26 millones (51.4%); seguido por las empresas de 100 a 249 empleados, con RD$334,777.28 
millones (19.2%), y RD$228,113.26 millones (13.1%) para el rango que va de 10 a 29 empleados.

Gráfico 32
REPÚBLICA DOMINICANA: Gasto total de las empresas, según rango de empleados, 2011

(en millones de pesos)
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Utilidad del ejercicio

La utilidad del ejercicio viene dada por los ingresos restados los costos y gastos, las remuneraciones 
pagadas y la depreciación. La utilidad de las empresas a nivel general para el año 2011 ascendió a 
RD$105,593.80 millones. Las actividades que presentaron mayores utilidades son: “Suministro de 
electricidad” (43,894.52 millones), “Industrias manufactureras” (23,985.48 millones), y “Explotación de 
minas y canteras” (20,800.99 millones).

Cabe destacar, que solo los sectores de “Suministro de agua” y “Actividades de alojamiento y servicios de 
comida” presentaron utilidad negativa, debido a que, en conjunto, la suma de los costos y gastos, más la 
depreciación y las remuneraciones en los que incurrieron las empresas de estos dos sectores, superaron 
los ingresos totales generados.

Gráfico 33
REPÚBLICA DOMINICANA: Utilidad del ejercicio , según sección de actividad económica,  CIIU Rev.4, 2011

En el Gráfico 34 se observa la utilidad según el rango de empleados. Tomando en cuenta el tamaño de la 
empresa, las de 250 o más empleados generaron el mayor nivel de utilidades (RD$33,907.82 millones); 
seguido por las empresas de 5 a 9 empleados que obtuvieron utilidades por RD$32,922.85 millones. 
Luego, las empresas en el rango de empleados de 100 a 249, con utilidades de RD$22,510.40 millones. 
Las empresas de 10 a 29 empleados fueron las únicas en presentar de manera conjunta una utilidad 
negativa.
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Gráfico 34
REPÚBLICA DOMINICANA: Utilidad del ejercicio, según rango de empleados, 2011

(en millones de pesos)

En términos promedio, la estructura de la utilidad del ejercicio, por rango de empleados, varía 
considerablemente, porque se elimina el efecto de la cantidad de empresas registradas. Las empresas de 
250 o más empleados son las que tienen mayor promedio de utilidad, con RD$92,234,478.90. Seguido 
de las empresas de 100 a 249 empleados con RD$55,669,190.52, y las de 50 a 99 empleados con 
RD$18,999,389.53. Las empresas de 10 a 29 empleados mantienen una utilidad promedio negativa de 
-RD$1,054,267.61.

Gráfico 35
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de utilidad del ejercicio, según rango de empleados, 2011
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Rentabilidad de las empresas

La rentabilidad permite identificar los beneficios obtenidos por la empresa, en relación con la inversión 
realizada para obtenerlos. La rentabilidad no es más que la utilidad del ejercicio sobre el ingreso total 
generado, multiplicando el resultado por cien.

El sector que presentó mayor rentabilidad fue el sector de “Explotación de minas y canteras” con 48.8; 
seguido de “Transporte y almacenamiento” con un 23.4, además del sector “Suministro de electricidad” 
con una rentabilidad equivalente al 12.8 del total de ingresos generado por su sector. Los sectores con 
rentabilidad negativa fueron: “Actividades de alojamiento y servicios de comida” (-7.3) y “Suministro de 
agua” (-7.1).

Gráfico 36
REPÚBLICA DOMINICANA: Rentabilidad de las empresas, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4,  2011

Tomando en consideración el tamaño de la empresa, las de 5 a 9 empleados registraron los mayores 
niveles de rentabilidad, con 27.7, debido a la gran cantidad de empresas registradas de este tamaño y a 
que la participación de los costos y gastos, la depreciación y las remuneraciones en el total de ingresos 
fue menor que en los demás rangos de empleo. A estas empresas le siguen las del rango entre 30 y 49 
empleados, que obtuvieron una rentabilidad de 9.3; y las empresas de 50 a 99 empleados con 8.7.  En las 
empresas con rango de 100 a 249 empleados se estimó una rentabilidad de 6.0. Finalmente, las empresas 
de 250 o más empleados presentaron una rentabilidad de 3.2. Cabe destacar que las empresas de 10 a 
29 empleados fueron las únicas que presentaron una rentabilidad negativa, con 2.5 (ver Gráfico 36).
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Gráfico 37
REPÚBLICA DOMINICANA: Rentabilidad de las empresas, según rango de empleados, 2011

Disponibilidad de Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en las empresas

Las TIC facilitan la vida cotidiana y profesional. Las mismas se encuentran directamente involucradas en 
la forma de relacionarnos con los demás, y en el mundo de los negocios. Las TIC aportan a la reducción de 
costos de las empresas y hacen más eficientes las horas/hombre y  los recursos energéticos.

En la ENAE 2012 se capturó la disponibilidad de Tecnologías de la Información y Comunicaciones (TIC) en 
las empresas, por medio de algunas preguntas sobre el uso de dispositivos de comunicaciones y redes. 
Dentro de las empresas del sector “Información y comunicación” el porcentaje estimado de personas que 
hacen uso habitual de la computadora para realizar su trabajo llega al 81.0%;  continuando con “Suministro 
de electricidad” con el 69.4%, y “Construcción” con un 49.3%.
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Gráfico 38
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje promedio estimado de personas empleadas en las empresas, que utilizaron habitualmente 

una computadora para hacer su trabajo, según sección de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2011

El porcentaje promedio estimado de personas empleadas en las empresas, que utilizaron de forma 
frecuente el Internet, varía según el tipo de actividad económica a que se dedica la empresa. En detalle, 
en el sector de “Información y comunicaciones” un 74.2% del total de las empresas que conforman este 
grupo utilizaron internet frecuentemente. Dentro de las empresas del sector “Suministro de electricidad” 
un 55.6% hace uso del mismo para realizar su trabajo. Para el sector “Construcción” un 48.4%.
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Gráfico 39
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje promedio estimado de personas empleadas en las empresas, que utilizaron habitualmente 

internet para hacer su trabajo, según sección de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2011

El acceso de las empresas a las redes sociales se puede ver por tipo de red: Facebook con un 27%; Twitter 
un 12.6%, y Youtube un 7%. Cabe mencionar que estas no son variables mutuamente excluyentes, por lo 
que las empresas tenían la oportunidad de escoger más de una red social en la que tenían presencia.

En cuanto a las empresas que utilizaron Facebook, las que tienen mayor porcentaje son las pertenecientes 
a las secciones de “Actividades de alojamiento y servicios de comida” y “Suministro de agua”, con 60% y 
57.1%, respectivamente. En el caso de Youtube, las empresas con mayor porcentaje son las dedicadas a 
“Información y comunicaciones”, con 40.6%, y  “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” 
con 36.8%. Entre tanto, la red social Twitter fue utilizada por el 36.8% de las empresas de “Suministro de 
electricidad”, y el 21.9% de las empresas dedicadas a “Información y comunicaciones”, siendo las dos 
secciones que más la emplean.
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Gráfico 40
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que utilizan redes sociales por red social, según sección de actividad económica, 

CIIU Rev. 4, año 2011

Desglosando el tipo de conexión utilizada por las empresas que accedieron a internet, la utilización de 
cada tipo de conexión se distribuye de la forma siguiente: banda ancha fija, un 77.3%, banda ancha  móvil 
un 15.1%, y  banda angosta con un 11.4%. A la hora de llenar la encuesta se tenía la opción de seleccionar 
más de un tipo de conexión a la red, ya que se dan casos en los que las empresas utilizan más de un tipo.

Las empresas de la sección de “Información y comunicaciones” son las que más utilizaron la banda ancha 
fija, con un 90.6%. 

Cabe destacar que la mayoría de las empresas de todas las secciones de actividad económica tienen 
rangos parecidos en la utilización de este tipo de conexión, presentando valores entre  71% y 91%. 
Mientras que las empresas que más utilizaron banda ancha móvil fueron las que conforman las secciones 
de “Explotación de minas y canteras” y de “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado”, 
ambas con 40%. Por otra parte, las empresas que más utilizaron banda angosta, son las que conforman la 
sección de “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” con un 25%.
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Cuadro  41
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas por medio de conexión a internet durante los últimos seis meses, según sección 

de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2011

En lo que concierne a las actividades más realizadas por las empresas que requieren de conexión a internet se 
destacan: enviar y recibir correos electrónicos (90.9%), obtener información de entidades gubernamentales 
(81.5%); obtener información acerca de bienes y servicios (78.9%) y efectuar transacciones bancarias 
(72.6%).
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Gráfico 42
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas con conexión a Internet, según actividades realizadas por Internet , año 2011

Otro dato interesante que arroja este estudio es la proporción de empresas en cada sección de actividad 
económica que realizó pedidos o compras por Internet; así como, el porcentaje de empresas en cada sección 
que recibió pedidos o realizó ventas por medio de Internet. En este caso, el mayor porcentaje de empresas 
que realizó pedidos o compras por Internet fueron las de  “Explotación de minas y canteras” (100.0%), 
“Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” y las de “Información y comunicaciones” 
(62.5%). Por otro lado, las secciones que presentaron el mayor porcentaje de empresas que reportó haber 
recibido pedidos o realizado ventas por Internet, son las dedicadas a la “Explotación de minas y canteras” 
con un 80%, seguidas por el 46.2% de las empresas de “Actividades de servicios administrativos y de 
apoyo”, y del 45% de las dedicadas a las “Actividades de alojamiento y servicios de comida”. De forma 
más general se observa que el 28.6% de las empresas que utilizó Internet, realizó pedidos o compras, y el 
42.2% de las mismas recibió pedidos o realizó ventas por esta vía.
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Gráfico 43
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que recibió y/o realizó pedidos o ventas por Internet, según sección de actividad 

económica, CIIU Rev. 4,año 2011

Fuentes de financiamiento y condición de acceso al crédito de las empresas

Uno de los indicadores que nos permite medir la relación, entre los sectores productivos y el sector financiero, 
es el porcentaje de empresas que solicitaron préstamos a entidades financieras para el año 2011. Dicho 
indicador muestra que solo el 32% de las empresas los solicitaron, es decir, el 68% no realizaron solicitud 
de préstamo (ver gráfico 44).

Adicionalmente, se observa el porcentaje de empresas que solicitaron préstamo según sector de actividad 
económica de la CIIU. Rev. 4. La sección de actividad económica que presentó mayor porcentaje con 
solicitudes de préstamos es la de “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” con un 
42.1%, y la que presentó menor porcentaje  es la de “Explotación de minas y canteras”, con un 20%.
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Gráfico 44
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según sección de actividad económica, CIIU Rev. 4, 

año 2011

En cuanto a la solicitud a cada tipo de entidad financiera, es decir, de las empresas que sí solicitaron, el 
porcentaje que se observa es que el 84.9% y el 18.8% de las solicitudes fueron dirigidas a la Banca privada 
y a la Banca pública, respectivamente. Mientras que solo el 0.8% solicitó a ONG locales. El resto de las 
entidades financieras recibieron solicitudes del 24.3% de las empresas.
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Gráfico 45
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según tipo de entidad financiera, año 2011

Nota: La empresa tenía la libertad de marcar más de una opción.

En el Gráfico 46 se presentan las instituciones financieras de lascuales las empresas, una vez aprobadas 
sus solicitudes de algún préstamo, recibieron el monto más alto. La Banca privada posee el porcentaje más 
alto, con un 74.7% de las empresas. A ésta le sigue la Banca pública con un 10.8% de los préstamos de 
mayor monto aprobado. Mientras que ninguna de las empresas reportó haber recibido de alguna ONG el 
mayor monto por motivo de financiamiento en el año 2011.
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Gráfico 46
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que registraron préstamo aprobado, según entidad financiera de la cual recibió 

el préstamo de mayor monto, año 2011

Continuando con el destino del financiamiento otorgado a las empresas, se tiene que el principal destino 
de los préstamos concedidos a las empresas es el “capital de trabajo”, con un 51%. Seguido a la distancia 
de los préstamos destinados a la “compra de maquinaria y equipos”, con un 8.2%. Mientras que solo el 
1.5% de los préstamos fue destinado a compra de terrenos. Por otro lado, el 2.1% lo utilizaron para otros 
destinos, y el 18.6% restante no dio respuesta.
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Gráfico 47
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según destino principal del préstamo, año 2011

En el Gráfico 48 se presenta el porcentaje de empresas que utilizaron otras fuentes de financiamiento 
distinto al préstamo. En este particular se tomaron las respuestas de todas las empresas, sin importar 
si solicitaron o no préstamos a entidades financieras. El 52.1% de las empresas utilizaron recursos 
propios y el 45.4% utilizó el “crédito de proveedores” para financiarse, mientras que solo un 2.7% utilizó el 
arrendamiento financiero para financiar sus operaciones.
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Cuadro 48
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que utilizaron otras fuentes de financiamiento, según tipo de fuente , año 2011

Nota: La empresa tenía la libertad de marcar más de una opción.
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Anexos





Principales indicadores de la actividad económica
 

Cuadro A.1
REPÚBLICA DOMINICANA: Valores de los principales indicadores por tipo de indicador, según sección de actividad económica, CIIU 

Rev.4, 2011 
 

Sección Descripción 

MM de pesos RD$ Total ocupados      
(cantidad de 

personas)
Valor bruto de la 

producción
Consumo 

intermedio
Valor agregado Remuneraciones

Total 1,324,305.95 945,302.21 379,003.74 152,133.99 631,415

B Explotación de minas y canteras 20,804.08 18,084.27 2,719.81 1,659.32 4,751

C Industrias manufactureras 656,893.09 544,120.56 112,772.53 53,934.22 262,830

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 180,197.97 115,867.44 64,330.52 10,735.15 15,042

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos
4,742.63 3,383.39 1,359.24 1,803.99 9,186

F Construcción 65,004.77 53,298.90 11,705.87 6,848.71 29,942

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
180,215.35 86,004.90 94,210.45 42,424.90 183,436

H Transporte y almacenamiento 32,154.62 16,203.78 15,950.84 5,600.20 20,747

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 69,682.11 45,142.95 24,539.16 11,204.36 63,734

J Información y comunicaciones 114,611.33 63,196.02 51,415.31 17,923.14 41,747

Cuadro A.2
REPÚBLICA DOMINICANA: Valor bruto de producción por concepto, según sección de actividad económica, CIIIU Rev.4, 2011                     

(en MM de pesos RD$) 

Sección Descripción VBP total VBP industrial VBP servicios
VBP 

comercio

 VBP 
construcción 
por cuenta 

propia 

VBP otras 
fuentes

Total 1,324,305.95 920,370.08 219,747.72 163,596.27 8,250.47 12,341.43

B Explotación de minas y canteras 20,804.08 20,753.53 6.40 0.00 0.00 44.15

C Industrias manufactureras 656,893.09 646,235.35 3,300.16 3,233.19 1,166.51 2,957.88

D
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 

acondicionado

180,197.97 139,793.29 7,263.08 27,317.89 375.68 5,448.02

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos

4,742.63 1,100.60 2,744.85 0.00 662.71 234.47

F Construcción 65,004.77 59,227.14 5,048.44 631.72 0.00 97.46

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas

180,215.35 15,928.17 37,283.42 124,019.11 700.40 2,284.25

H Transporte y almacenamiento 32,154.62 13,397.15 18,504.39 2.98 7.23 242.86

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 69,682.11 5,965.32 54,854.53 3,168.07 5,245.37 448.81

J Información y comunicaciones 114,611.33 17,969.51 90,742.44 5,223.29 92.56 583.53



Características del empleo y las remuneraciones

 
Cuadro A.3

REPÚBLICA DOMINICANA: Empleados por sexo y tipo de empleado, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011
 

Sección Descripción
Total 

ocupados

Empleados dependientes Empleados independientes

Total Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres

Total 631,415 611,416 204,434 406,982 19,999 3,268 16,731

B Explotación de minas y canteras 4,751 3,936 450 3,486 816 83 733

C Industrias manufactureras 262,830 257,171 83,234 173,936 5,659 786 4,873

D
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 

acondicionado
15,042 15,009 4,920 10,089 33 13 21

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales 

y gestión de desechos
9,186 9,176 2,295 6,881 10 0 10

F Construcción 29,942 27,011 5,512 21,499 2,931 378 2,553

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
183,436 175,296 63,911 111,385 8,139 1,557 6,583

H Transporte y almacenamiento 20,747 20,238 3,970 16,267 509 72 438

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 63,734 62,557 24,828 37,729 1,177 196 981

J Información y comunicaciones 41,747 41,023 15,313 25,710 724 183 541

Cuadro A.4
REPÚBLICA DOMINICANA: Remuneraciones pagadas por componentes, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011 

(en MM de pesos RD$)
 

Sección Descripción
Total 

remuneraciones 
Aportes 

patronales 

Remuneraciones del personal dependiente

Total
sueldos y 
salarios

Sueldos 
y salarios 
corrientes

Regalía 
pascual

Bono 
vacacional 

Salario 
en 

especie 
Preaviso Comisiones

Otras 
remuneraciones

Total 152,133.99 17,487.33 134,646.66 97,491.23 7,271.26 1,580.75 1,022.13 2,193.59 2,874.77 22,212.93

B
Explotación de minas y 

canteras
1,659.32 259.92 1,399.40 929.67 72.94 34.75 4.34 4.09 0.00 353.61

C Industrias manufactureras 53,934.22 5,958.22 47,976.00 34,389.31 2,501.29 606.54 421.33 663.65 920.33 8,473.54

D

Suministro de electricidad, 

gas, vapor y aire 

acondicionado

10,735.15 1,066.25 9,668.90 6,339.18 508.44 319.43 169.09 310.27 0.00 2,022.49

E

Suministro de agua, 

evacuación de aguas 

residuales y gestión de 

desechos

1,803.99 238.68 1,565.31 1,317.46 107.58 0.02 0.02 19.99 3.93 116.32

F Construcción 6,848.71 749.91 6,098.80 4,672.80 384.13 107.37 4.58 323.90 47.70 558.32

G

Comercio al por mayor y 

al por menor; reparación 

de vehículos de motor y 

motocicletas

42,424.90 5,056.60 37,368.30 27,560.47 2,112.50 323.51 239.89 277.22 1,388.00 5,466.71

H Transporte y almacenamiento 5,600.20 611.72 4,988.48 3,830.70 298.81 70.59 35.79 70.06 28.16 654.37

I
Actividades de alojamiento y 

servicios de comida
11,204.36 1,290.67 9,913.69 7,382.03 552.01 57.09 12.03 327.32 228.50 1,354.71

J Información y comunicaciones 17,923.14 2,255.36 15,667.77 11,069.61 733.56 61.45 135.06 197.10 258.14 3,212.86



 
Cuadro A.5

REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio, mímimo y máximo de las remuneraciones pagadas, según sección de actividad económica, 
CIIU Rev.4, 2011

 

Sección Descripción
Promedio remuneraciones 

(miles de RD$)
Mínimo (miles de RD$) Máximo (miles de RD$)

Total 13,266.98 8.28 3,874,982.00

B Explotación de minas y canteras 41,877.38 158.59 974,216.37

C Industrias manufactureras 21,206.23 8.28 1,573,505.42

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 125,802.55 1,450.11 1,029,834.00

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos
69,384.23 535.81 881,527.59

F Construcción 10,175.02 100.22 2,219,028.53

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
7,136.39 81.06 2,025,483.15

H Transporte y almacenamiento 10,270.62 136.04 293,957.62

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 10,115.12 8.54 487,083.19

J Información y comunicaciones 35,436.78 219.97 3,874,982.00

Cuadro  A.6
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio, mínimo y máximo de las remuneraciones pagadas, según rango de empleados, 2011

 

Rango de empleados Promedio remuneraciones (miles de RD$) Mínimo (miles de RD$) Máximo (miles de RD$)

Total 13,266.98 8.28 3,874,982.00

De 5 A 9 1,421.96 81.06 28,998.11

De 10 a 29 4,112.26 123.19 43,925.52

De 30 a 49 10,614.15 219.97 160,819.66

De 50 a 99 18,572.01 85.13 233,953.69

De 100 a 249 41,998.29 8.28 510,228.58

De 250 o más 243,623.80 57.10 3,874,982.00



Cuadro A.7
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de las remuneraciones mensuales pagadas por empleados, según sección de actividad 

económica, CIIU Rev.4, 2011

Sección Descripción Promedio (RD$)

Total 19,688.02

B Explotación de minas y canteras 46,645.16

C Industrias manufactureras 17,088.24

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 81,510.29

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 15,825.79

F construcción 21,242.04

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 18,809.09

H Transporte y almacenamiento 21,099.54

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 18,206.55

J Información y comunicaciones 30,462.55

 Nota: las remunerciones mensuales eson iguales a la suma de las remuneraciones totales dividida entre la cantidadtotal de

 empleados, posteriormente dividiendo entre doce.

Cuadro  A.8
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de las remuneraciones mensuales pagadas por empleados,

según rango de empleados, 2011

Rango de empleados Promedio (RD$)

Total 19,688.02

De 5 A 9 18,265.79

De 10 a 29 19,532.16

De 30 a 49 23,946.37

De 50 a 99 21,447.46

De 100 a 249 23,573.66

De 250 o más 23,418.69

 Nota: las remuneraciones mensuales son iguales a la suma de las remuneraciones totales, divididas entre la cantidad total de

 empleados y posteriormente dividiendo entre doce.



Cuadro A.9
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio, mínimo y máximo de los sueldos y salarios corrientes pagados, según sección de actividad 

económica, CIIU Rev.4, 2011

Sección Descripción
Sueldos y salarios    

corrientes (MM RD$)

Promedio de sueldos 
y salarios corrientes 

(RD$)

Mínimo (miles de 
RD$)

Máximo (miles de 
RD$)

Total 97,491.23 7,984,049.12 5.19 1,494,023.58

B Explotación de minas y canteras 929.67 20,659,346.11 535.92 533,954.29

C Industrias manufactureras 34,389.31 12,886,326.41 7.64 1,362,119.54

D
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 

acondicionado
6,339.18 71,764,349.37 537.92 651,606.09

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos
1,317.46 48,794,672.35 432.73 648,138.60

F construcción 4,672.80 6,189,133.78 74.40 1,494,023.58

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
27,560.47 4,333,578.21 61.57 1,189,003.99

H Transporte y almacenamiento 3,830.70 6,662,089.49 96.94 200,181.44

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 7,382.03 6,626,596.39 5.19 360,827.59

J Información y comunicaciones 11,069.61 19,151,569.67 177.81 1,052,157.84

Cuadro A.10
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de los sueldos y salarios corrientes mensuales pagados por empleados, según sección de 

actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

Sección Descripción
Promedio 

(RD$)

Total 13,623.16

B Explotación de minas y canteras 24,443.88

C Industrias manufactureras 12,362.78

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 37,004.79

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 12,041.73

F construcción 15,719.41

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 12,780.91

H Transporte y almacenamiento 15,343.87

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 12,031.38

J Información y comunicaciones 24,079.04

 Nota: los sueldos y salarios corrientes mensuales son iguales a la suma de los sueldos y salarios corrientes divididos entre la

 cantidad total de empleados y posteriormente dividiendo entre doce.



Cuadro  A.11
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de los sueldos y salarios corrientes mensuales pagados por empleados, según rango de 

empleados, 2011

Rango de empleados Promedio (RD$)

Total 13,623.16

De 5 A 9 12,967.72

De 10 a 29 13,716.36

De 30 a 49 15,104.97

De 50 a 99 14,560.73

De 100 a 249 15,042.30

De 250 o más 14,612.29

 Nota: los sueldos y salarios corrientes mensuales son iguales a la suma de los sueldos y salarios corrientes dividido entre la

 cantidad total de empleados y posteriormente dividiendo entre doce.

Cuadro A.12
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de los aportes patronales, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

Sección Descripción
Aportes patronales

(en MM de RD$)
Promedio de aportes    (RD$)

Total 17,487.33 1,432,125.52

B Explotación de minas y canteras 259.92 5,775,892.19

C Industrias manufactureras 5,958.22 2,232,658.41

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 1,066.25 12,070,749.42

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión 

de desechos
238.68 8,839,992.14

F construcción 749.91 993,252.00

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos 

de motor y motocicletas
5,056.60 795,094.34

H Transporte y almacenamiento 611.72 1,063,869.50

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 1,290.67 1,158,587.05

J Información y comunicaciones 2,255.36 3,902,013.50



Cuadro A.13
REPÚBLICA DOMINICANA: Promedio de los aportes patronales, según rango de empleados, 2011

Rango de empleados
Aportes patronales

(en MM de RD$)
Promedio aportes (RD$)

Total  17,487.33 1,432,125.52

De 5 a 9 762.16 143,777.32

De 10 a 29 2,190.86 474,910.90

De 30 a 49 938.28 1,089,921.63

De 50 a 99 1,247.27 2,016,496.25

De 100 a 249 2,017.16 4,644,077.66

250 o más 10,331.60 26,989,555.13

Cuadro A.14
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales por tipo de aporte, según sección actividad económica, CIIU Rev.4, 2011                                                                                                                        

(en MM de pesos RD$)

Sección Descripción
Total aportes 

patronales
Aporte básico

Aporte 
complementario

Otros aportes

Total 17,487.33 14,174.61 1,270.35 2,042.36

B Explotación de minas y canteras 259.92 190.97 49.00 19.94

C Industrias manufactureras 5,958.22 4,975.20 367.36 615.66

D
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 

acondicionado
1,066.25 838.21 78.00 150.04

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos
238.68 221.78 4.23 12.68

F construcción 749.91 723.00 4.33 22.57

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
5,056.60 4,205.08 532.84 318.68

H Transporte y almacenamiento 611.72 526.47 25.87 59.39

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 1,290.67 1,120.54 105.15 64.97

J Información y comunicaciones 2,255.36 1,373.38 103.56 778.43



Cuadro A.15
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales por tipo de aporte, según rango de empleados, 2011                                                                                                                   

(en MM de pesos RD$)

Rango de empleados Total aportes Patronales Aporte básico Aporte complementario Otros aportes

Total 17,487.33 14,174.61 1,270.35 2,042.36

De 5 a 9 762.16 721.93 10.24 30.00

De 10 a 29 2,190.86 1,884.68 181.57 124.61

De 30 a 49 938.28 809.68 52.90 75.70

De 50 a 99 1,247.27 1,106.56 78.26 62.45

De 100 a 249 2,017.16 1,744.08 75.26 197.81

De 250 o más 10,331.60 7,907.68 872.12 1,551.80

Cuadro A.16
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales por plan, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011                                                                                                                                        

(en MM de pesos RD$)

Sección Descripción
Total aportes 

patronales

Planes

Salud Pensiones Riesgo laboral Otros

Total 17,487.33 7,802.01 6,957.61 685.35 2,042.36

B Explotación de minas y canteras 259.92 103.54 120.18 16.25 19.94

C Industrias manufactureras 5,958.22 2,663.95 2,418.79 259.83 615.66

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 1,066.25 456.44 417.00 42.77 150.04

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos
238.68 114.47 105.28 6.26 12.68

F construcción 749.91 361.99 333.96 31.39 22.57

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
5,056.60 2,519.91 2,029.19 188.81 318.68

H Transporte y almacenamiento 611.72 272.92 247.83 31.58 59.39

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 1,290.67 624.83 548.96 51.90 64.97

J Información y comunicaciones 2,255.36 683.95 736.41 56.57 778.43

Cuadro A.17
REPÚBLICA DOMINICANA: Aportes patronales por plan, según rango de empleados, 2011 (en MM de pesos RD$)

Rango de empleados Total aportes patronales
Planes

Salud Pensiones Riesgo laboral Otros

Total 17,487.33 7,802.01 6,957.61 685.35 2,042.36

De 5 a 9 762.16 312.41 382.68 37.08 30.00

De 10 a 29 2,190.86 1,057.59 924.68 83.98 124.61

De 30 a 49 938.28 437.99 385.43 39.16 75.70

De 50 a 99 1,247.27 592.17 546.73 45.92 62.45

De 100 a 249 2,017.16 920.05 821.77 77.52 197.81

De 250 o más 10,331.60 4,481.79 3,896.32 401.70 1,551.80



Ingresos, gastos y rentabilidad

Cuadro A.18
REPÚBLICA DOMINICANA: Ingreso total de las empresas, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

(en MM de pesos RD$)

Sección Descripción Ingreso Porcentaje

Total 2,041,089.54 100.0

B Explotación de minas y canteras 42,634.33 2.1

C Industrias manufactureras 661,556.84 32.4

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 341,555.23 16.7

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 5,646.97 0.3

F Construcción 66,062.78 3.2

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 708,810.18 34.7

H Transporte y almacenamiento 32,774.88 1.6

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 65,424.44 3.2

J Información y comunicaciones 116,623.89 5.7

Cuadro A.19
REPÚBLICA DOMINICANA: Ingreso total de las empresas, según rango de empleados, CIIU Rev.4, 2011

(en MM de pesos RD$)

Rango de empleados Ingreso Porcentaje

Total 2,041,089.54 100.0

De 5 a 9 119,021.71 5.8

De 10 a 29 242,595.20 11.9

De 30 a 49 118,080.89 5.8

De 50 a 99 134,402.09 6.6

De 100 a 249 377,845.60 18.5

De 250 o más 1,049,144.06 51.4

Cuadro A.20
 REPÚBLICA DOMINICANA: Ingreso promedio de las empresas, según sección de actividad económica, CIIU Rev.4, 2011

(En MM de pesos RD$)

Sección Descripción Ingreso

Total 167.16

B Explotación de minas y canteras 947.43

C Industrias manufactureras 247.90

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 3,866.66

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 209.15

F Construcción 87.50

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 111.45

H Transporte y almacenamiento 57.00

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 58.73

J Información y comunicaciones 201.77
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Cuadro A.24
REPÚBLICA DOMINICANA: Ingreso total de las empresas por rango de empleados, según concepto de ingreso, 2011

(en MM de pesos RD$)

Conceptos de ingreso
Rango de empleados

Total De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99 De 100 a 249 250 o más

Total 2,041,089.54 119,021.71 242,595.20 118,080.89 134,402.09 377,845.60 1,049,144.06

Comisiones por ventas de servicios a 

terceros
259.17 0.00 252.10 0.00 0.00 2.61 4.46

Comisiones recibidas por intermediación en 

la compra y venta de mercaderías
19,596.61 202.80 5.37 5,288.79 9,555.62 2,984.94 1,559.08

Ingreso por reparaciones 25,898.24 0.00 25,125.41 34.61 176.77 0.00 561.45

Ingresos extraordinarios 8,464.94 354.51 536.38 327.50 1,168.77 1,252.44 4,825.35

Ingresos financieros 15,973.15 39.09 503.34 1,669.60 292.18 1,135.64 12,333.29

Ingresos por subvenciones 12,802.25 0.00 188.68 0.00 0.00 0.00 12,613.56

Ingresos por alquileres y arrendamientos 2,265.93 534.91 21.80 21.89 114.70 52.41 1,520.22

Ingresos por prestaciones de servicios 191,185.09 15,071.94 16,863.51 3,591.99 9,063.24 12,476.72 134,117.70

Ingresos por transferencias percibidas 22,636.13 22,563.14 19.37 0.00 0.00 6.17 47.45

Ingresos por transporte de personas o fletes 

prestados a tercero1
139.29 0.00 6.06 103.12 2.28 24.50 3.34

Ingresos por ventas de mercaderías 

revendidas sin transformación
814,793.70 54,156.47 132,763.95 39,670.99 54,501.93 150,375.89 383,324.46

Trabajos de fabricación realizados por 

terceros
58,534.28 1,520.61 13,486.53 2,820.75 6,227.25 5,209.32 29,269.81

Venta de bienes producidos por la empresa 856,199.33 24,442.13 52,091.75 61,290.01 52,430.40 203,234.21 462,710.83

Otros ingresos 12,341.43 136.10 730.94 3,261.63 868.95 1,090.75 6,253.06

Cuadro A.25
REPÚBLICA DOMINICANA: distribución porcentual de los Ingresos de las empresas por rango de empleado,

según concepto de ingreso, 2011

Conceptos de ingresos
Rango de empleados

Total De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99 De 100 a 249 250 o más

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Comisiones por ventas de servicios a terceros 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0

Comisiones recibidas por intermediación en la compra y venta de 

mercaderías
1.0 0.2 0.0 4.5 7.1 0.8 0.1

Ingreso por reparaciones 1.3 0.0 10.4 0.0 0.1 0.0 0.1

Ingresos extraordinarios 0.4 0.3 0.2 0.3 0.9 0.3 0.5

Ingresos financieros 0.8 0.0 0.2 1.4 0.2 0.3 1.2

Ingresos por subvenciones 0.6 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 1.2

Ingresos por alquileres y arrendamientos 0.1 0.4 0.0 0.0 0.1 0.0 0.1

Ingresos por prestaciones de servicios 9.4 12.7 7.0 3.0 6.7 3.3 12.8

Ingresos por transferencias percibidas 1.1 19.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Ingresos por transporte de personas o fletes prestados a tercero1 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0

Ingresos por ventas de mercaderías revendidas sin transformación 39.9 45.5 54.7 33.6 40.6 39.8 36.5

Trabajos de fabricación realizados por terceros 2.9 1.3 5.6 2.4 4.6 1.4 2.8

Venta de bienes producidos por la empresa 41.9 20.5 21.5 51.9 39.0 53.8 44.1

Otros ingresos 0.6 0.1 0.3 2.8 0.6 0.3 0.6



Cuadro A.26
REPÚBLICA DOMINICANA: Gasto total de las empresas, según sección de actividad económica, 2011

(en MM de pesos RD$)

Sección Descripción Gasto Porcentaje

Total 1,745,902.04 100.0

B Explotación de minas y canteras 19,443.42 1.1

C Industrias manufactureras 573,032.24 32.8

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 281,475.86 16.1

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 4,037.54 0.2

F Construcción 57,687.84 3.3

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 654,394.52 37.5

H Transporte y almacenamiento 18,944.49 1.1

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 56,502.00 3.2

J Información y comunicaciones 80,384.12 4.6

Cuadro A.27
REPÚBLICA DOMINICANA: Gasto promedio de las empresas, según sección de actividad económica, 2011

(en MM de pesos RD$)

Sección Descripción Gasto

Total 142.98

B Explotación de minas y canteras 432.08

C Industrias manufactureras 214.73

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 3,186.52

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 149.54

F Construcción 76.41

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 102.90

H Transporte y almacenamiento 32.95

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 50.72

J Información y comunicaciones 139.07

Cuadro A.28
REPÚBLICA DOMINICANA: Gasto total de las empresas, según rango de empleados, 2011

(en MM de pesos RD$)

Rango de empleados Gasto Porcentaje

Total 1,745,902.04 100.00

De 5 A 9 79,021.64 4.5

De 10 a 29 228,113.28 13.1

De 30 a 49 96,438.99 5.5

De 50 a 99 109,767.59 6.3

De 100 a 249 334,777.28 19.2

De 250 o más 897,783.26 51.4
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Cuadro A.31
REPÚBLICA DOMINICANA: Gasto total de las empresas por rango de empleados, según concepto de gasto, 2011 (en MM de pesos RD$) 

Conceptos de gastos
Rango de empleados

Total De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99 De 100 a 249 250 o más

Total 1,745,902.04 79,021.64 228,113.28 96,438.99 109,767.59 334,777.28 897,783.26

Alquileres de bienes inmuebles 10,399.51 674.11 1,871.15 1,062.16 959.82 1,379.39 4,452.87

Alquileres de bienes muebles 1,634.10 150.88 208.30 18.04 56.85 211.14 988.88

Arrendamiento financiero 238.51 0.00 1.23 53.75 1.33 118.07 64.12

Combustibles y lubricantes consumidos 24,276.55 1,482.26 3,429.80 856.58 912.96 2,034.52 15,560.43

Comisiones pagadas a terceros por servicios no 

financieros
4,083.35 61.24 197.90 169.89 70.93 194.11 3,389.28

Costo de insumos y/o materiales consumidos para la 

producción de servicios
82,312.09 1,910.26 14,626.32 2,886.74 6,049.46 11,031.38 45,807.93

Costo de la materia prima y materiales consumidos 

para la producción de bienes
609,143.23 15,029.08 54,887.95 44,899.20 30,320.56 164,585.53 299,420.92

Costos de mercadería  de bienes y servicios revendidos 

sin transformación
670,794.05 46,143.68 101,750.20 33,044.43 49,281.60 120,834.04 319,740.10

Factura de agua y basura 776.78 111.06 138.73 58.12 65.73 83.75 319.39

Factura de gas 22,663.88 1,516.64 2,104.53 979.71 2,061.12 2,823.73 13,178.16

Factura de electricidad 1,204.13 45.28 92.64 97.20 90.92 94.91 783.18

Fletes y acarreo (todo monto que no esta incluido en el 

valor de compras o en los servicios recibidos)
6,655.73 280.07 653.26 368.73 206.42 1,606.14 3,541.11

Gasto por amortización 2,826.32 84.51 214.60 152.68 70.41 307.17 1,996.95

Gastos de exportación 2,587.69 49.03 287.74 29.15 397.52 925.54 898.71

Gastos en capacitación 595.96 2.27 58.33 28.05 95.13 49.22 362.95

Gastos en envases y envolturas 2,864.65 199.16 151.23 208.06 118.66 147.63 2,039.91

Gastos en investigación y desarrollo 407.47 7.15 15.80 1.24 8.86 31.49 342.92

Gastos extraordinarios 17,356.32 180.43 701.13 492.14 760.87 1,297.33 13,924.44

Gastos por depreciación 47,428.40 1,909.92 2,920.65 1,995.25 2,703.84 4,301.00 33,597.75

Honorarios profesionales 5,857.15 781.93 991.12 408.41 348.14 1,120.83 2,206.71

Intereses y cargos sobre préstamos 21,295.84 1,726.05 1,597.93 863.80 2,558.13 2,838.02 11,711.91

Otros gastos financieros 40,629.25 569.47 26,132.64 712.33 1,169.69 1,161.97 10,883.16

Primas de seguro no sociales 8,563.88 346.75 700.03 737.13 1,152.78 1,380.95 4,246.23

Propaganda, publicidad y relaciones publicas 18,053.79 316.02 791.09 890.44 1,539.20 1,390.82 13,126.22

Reparación  y mantenimiento de maquinarias y equipos 

realizados por terceros
10,138.59 253.13 645.76 446.54 1,030.39 2,008.42 5,754.34

Reparación y mantenimiento de edificaciones 

realizados por terceros
2,111.50 73.33 185.87 331.74 135.32 308.06 1,077.19

Repuestos y accesorios 4,527.79 101.14 244.18 57.64 357.84 725.36 3,041.64

Royalty, patentes y marcas 5,977.77 7.73 138.29 41.10 416.62 444.53 4,929.51

Servicios de personal (personas morales) 15,574.78 249.22 1,742.47 370.02 1,244.50 1,379.02 10,589.54

Servicios informáticos 937.69 16.43 27.73 140.40 49.29 94.16 609.68

Teléfono, internet y otros servicios de 

telecomunicaciones
5,188.41 705.03 1,215.76 347.48 614.19 548.69 1,757.26

Trabajos de fabricación realizador por terceros con 

materia prima de la empresa
14,803.18 25.04 1,505.30 485.50 65.93 78.49 12,642.93

Vigilancia, seguridad y limpieza 9,571.08 435.72 633.58 306.32 521.94 2,213.89 5,459.64

Otros gastos (materiales y útiles de oficina, viáticos, 

etc.)
74,422.60 3,577.63 7,250.03 2,899.02 4,330.63 7,027.98 49,337.30



Cuadro A.32
REPÚBLICA DOMINICANA:  Distribución del gasto de las empresas por rango de empleados, según concepto del gasto, 2011

Conceptos de gastos
Rango de empleados

Total De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99 De 100 a 249 250 o más

Total 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Alquileres de bienes inmuebles 0.60 0.85 0.82 1.10 0.87 0.41 0.50

Alquileres de bienes muebles 0.09 0.19 0.09 0.02 0.05 0.06 0.11

Arrendamiento financiero 0.01 0.00 0.00 0.06 0.00 0.04 0.01

Combustibles y lubricantes consumidos 1.39 1.88 1.50 0.89 0.83 0.61 1.73

Comisiones pagadas a terceros por servicios no financieros 0.23 0.08 0.09 0.18 0.06 0.06 0.38

Costo de insumos y/o materiales consumidos para la 

producción de servicios
4.71 2.42 6.41 2.99 5.51 3.30 5.10

Costo de la materia prima y materiales consumidos para la 

producción de bienes
34.89 19.02 24.06 46.56 27.62 49.16 33.35

Costos de mercadería  de bienes y servicios revendidos sin 

transformación
38.42 58.39 44.61 34.26 44.90 36.09 35.61

Factura de agua y basura 0.04 0.14 0.06 0.06 0.06 0.03 0.04

Factura de electricidad 1.30 1.92 0.92 1.02 1.88 0.84 1.47

Factura de gas 0.07 0.06 0.04 0.10 0.08 0.03 0.09

Fletes y acarreo (todo monto que no esta incluido en el valor 

de compras o en los servicios recibidos)
0.38 0.35 0.29 0.38 0.19 0.48 0.39

Gasto por amortización 0.16 0.11 0.09 0.16 0.06 0.09 0.22

Gastos de exportación 0.15 0.06 0.13 0.03 0.36 0.28 0.10

Gastos en capacitación 0.03 0.00 0.03 0.03 0.09 0.01 0.04

Gastos en envases y envolturas 0.16 0.25 0.07 0.22 0.11 0.04 0.23

Gastos en investigación y desarrollo 0.02 0.01 0.01 0.00 0.01 0.01 0.04

Gastos extraordinarios 0.99 0.23 0.31 0.51 0.69 0.39 1.55

Gastos por depreciación 2.72 2.42 1.28 2.07 2.46 1.28 3.74

Honorarios profesionales 0.34 0.99 0.43 0.42 0.32 0.33 0.25

Intereses y cargos sobre préstamos 1.22 2.18 0.70 0.90 2.33 0.85 1.30

Otros gastos financieros 2.33 0.72 11.46 0.74 1.07 0.35 1.21

Primas de seguro no sociales 0.49 0.44 0.31 0.76 1.05 0.41 0.47

Propaganda, publicidad y relaciones publicas 1.03 0.40 0.35 0.92 1.40 0.42 1.46

Reparación  y mantenimiento de maquinarias y equipos 

realizados por terceros
0.58 0.32 0.28 0.46 0.94 0.60 0.64

Reparación y mantenimiento de edificaciones realizados por 

terceros
0.12 0.09 0.08 0.34 0.12 0.09 0.12

Repuestos y accesorios 0.26 0.13 0.11 0.06 0.33 0.22 0.34

Royalty, patentes y marcas 0.34 0.01 0.06 0.04 0.38 0.13 0.55

Servicios de personal (personas morales) 0.89 0.32 0.76 0.38 1.13 0.41 1.18

Servicios informáticos 0.05 0.02 0.01 0.15 0.04 0.03 0.07

Teléfono, internet y otros servicios de telecomunicaciones 0.30 0.89 0.53 0.36 0.56 0.16 0.20

Trabajos de fabricación realizador por terceros con materia 

prima de la empresa
0.85 0.03 0.66 0.50 0.06 0.02 1.41

Vigilancia, seguridad y limpieza 0.55 0.55 0.28 0.32 0.48 0.66 0.61

Otros gastos (materiales y útiles de oficina, viáticos, etc.) 4.26 4.53 3.18 3.01 3.95 2.10 5.50



Cuadro A.33
REPÚBLICA DOMINICANA: Utilidad del ejercicio por componentes del cálculo, según sección de actividad económica, 2011

(MM de pesos RD$)

Sección Descripción Ingresos Costos y gastos Remuneraciones Depreciación
Utilidad del 

ejercicio

Total 2,041,089.54 1,745,902.04 152,133.99 37,099.72 105,953.80

B Explotación de minas y canteras 42,634.33 19,443.42 1,659.32 730.61 20,800.99

C Industrias manufactureras 661,556.84 573,032.24 53,934.22 10,604.90 23,985.48

D
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 

acondicionado
341,555.23 281,475.86 10,735.15 5,649.70 43,694.52

E
Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y 

gestión de desechos
5,646.97 4,037.54 1,803.99 205.96 -400.52

F Construcción 66,062.78 57,687.84 6,848.71 898.57 627.66

G
Comercio al por mayor y al por menor; reparación de 

vehículos de motor y motocicletas
708,810.18 654,394.52 42,424.90 4,511.74 7,479.02

H Transporte y almacenamiento 32,774.88 18,944.49 5,600.20 565.57 7,664.62

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 65,424.44 56,502.00 11,204.36 2,521.51 -4,803.43

J Información y comunicaciones 116,623.89 80,384.12 17,923.14 11,411.18 6,905.45

Nota: La utilidad del ejercicio se calcula con los Ingresos menos los gastos, costos de venta, remuneraciones pagadas y depreciaciones.

Cuadro A.34
REPÚBLICA DOMINICANA: Utilidad del ejercicio por componentes del cálculo, según rango de empleados, 2011 (MM de pesos RD$)

Rango de empleados Ingresos Costos y gastos Remuneraciones Depreciaciones Utilidad del ejercicio

Total 2,041,089.54 1,745,902.04 152,133.99 37,099.72 105,953.80

De 5 a 9 119,021.71 79,021.6 6,810.40 266.82 32,922.85

De 10 a 29 242,595.20 228,113.3 18,268.24 2,274.99 -6,061.30

De 30 a 49 118,080.89 96,439.0 8,514.45 2,155.02 10,972.43

De 50 a 99 134,402.09 109,767.6 11,199.54 1,733.39 11,701.56

De 100 a 249 377,845.60 334,777.3 17,573.52 2,984.35 22,510.44

De 250 o más 1,049,144.06 897,783.3 89,767.83 27,685.16 33,907.82

Nota: La utilidad del ejercicio se calcula con los Ingresos menos los gastos, costos de venta, remuneraciones pagadas y depreciaciones.



Cuadro A.35
REPÚBLICA DOMINICANA: Rentabilidad de las empresas por componentes del cálculo, según sección de actividad económica, 2011

(MM de pesos RD$)

Sección Descripción Ingresos Utilidad del ejercicio Rentabilidad

Total 2,041,089.54 105,953.80 5.2

B Explotación de minas y canteras 42,634.33 20,800.99 48.8

C Industrias manufactureras 661,556.84 23,985.48 3.6

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 341,555.23 43,694.52 12.8

E Suministro de agua, evacuación de aguas residuales y gestión de desechos 5,646.97 -400.52 -7.1

F Construcción 66,062.78 627.66 1.0

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y 

motocicletas

708,810.18 7,479.02 1.1

H Transporte y almacenamiento 32,774.88 7,664.62 23.4

I Actividades de alojamiento y servicios de comida 65,424.44 -4,803.43 -7.3

J Información y comunicaciones 116,623.89 6,905.45 5.9

Nota: La rentabilidad es igual a la utilidad del ejercicio sobre el ingreso total, multiplicado por 100.

Cuadro A.36
REPÚBLICA DOMINICANA: Rentabilidad de las empresas por componentes del cálculo, según rango de empleados, 2011

(MM de pesos RD$)

Rango de empleados Ingresos Utilidad del ejercicio Rentabilidad

Total 2,041,089.54 105,953.80 5.2

De 5 a 9 119,021.71 32,922.85 27.7

De 10 a 29 242,595.20 -6,061.30 -2.5

De 30 a 49 118,080.89 10,972.43 9.3

De 50 a 99 134,402.09 11,701.56 8.7

De 100 a 249 377,845.60 22,510.44 6.0

De 250 o más 1,049,144.06 33,907.82 3.2

Nota: La rentabilidad es igual a la utilidad del ejercicio sobre el ingreso total, multiplicado por 100.



TIC

Cuadro A.37
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje promedio estimado de personas empleadas en las empresas, que utilizaron

habitualmente una computadora para hacer su trabajo, según sección de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2011

Sección Descripción sección de actividad económica Porcentaje promedio

Total 37.7%

B Explotación de minas y canteras 46.5%

C Industrias manufactureras 23.4%

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 69.4%

E
“Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, 

gestión de desechos y descontaminación”
20.3%

F Construcción 49.3%

G
“Comercio al por mayor  y al por menor; 

reparación de vehículos automotores y motocicletas”
46.7%

H Transporte y almacenamiento 38.5%

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 27.7%

J Información y comunicaciones 81.0%

Cuadro A.38
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje promedio estimado de personas empleadas en las empresas, que utilizaron habitualmente 

internet para hacer su trabajo, según sección de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2011

Sección Descripción sección de actividad económica
Porcentaje 
promedio

Total 31.0%

B Explotación de minas y canteras 44.5%

C Industrias manufactureras 20.5%

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 55.6%

E “Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de desechos y descontaminación” 17.6%

F Construcción 48.4%

G “Comercio al por mayor  y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas” 34.5%

H Transporte y almacenamiento 31.9%

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 24.5%

J Información y comunicaciones 74.2%



Cuadro A.39
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que utilizan redes sociales por red social, según sección de actividad económica,                                

CIIU Rev. 4, año 2011

Sección Descripción sección de actividad económica Facebook Twitter Youtube 
No utilizan redes 

sociales

Total 27.0% 12.6% 7.0% 28.8%

B Explotación de minas y canteras 20.0% 0.0% 0.0% 80.0%

C Industrias manufactureras 19.8% 8.1% 4.0% 78.9%

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 36.8% 36.8% 36.8% 57.9%

E
“Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, 

gestión de desechos y descontaminación”
57.1% 28.6% 0.0% 42.9%

F Construcción 23.1% 0.0% 11.5% 73.1%

G
“Comercio al por mayor  y al por menor; 

reparación de vehículos automotores y motocicletas”
25.2% 9.6% 6.0% 73.2%

H Transporte y almacenamiento 20.9% 11.6% 2.3% 76.7%

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 60.0% 31.7% 13.3% 38.3%

J Información y comunicaciones 43.8% 40.6% 21.9% 50.0%

Cuadro A.40
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas por medio de conexión a internet durante los últimos seis meses, según sección 

de actividad económica, CIIU Rev. 4, año 2011

Sección Descripción sección de actividad económica Banda angosta Banda ancha fija Banda ancha móvil 

Total Total 11.4% 77.3% 15.1%

B Explotación de minas y canteras 20.0% 80.0% 40.0%

C Industrias manufactureras 9.4% 77.5% 13.1%

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 21.1% 84.2% 42.1%

E Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de 

desechos y descontaminación

14.3% 71.4% 28.6%

F Construcción 11.5% 80.8% 15.4%

G Comercio al por mayor  y al por menor; reparación de vehículos 

automotores y motocicletas

10.8% 73.6% 16.8%

H Transporte y almacenamiento 14.0% 81.4% 11.6%

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 16.7% 76.7% 8.3%

J Información y comunicaciones 12.5% 90.6% 18.8%



Cuadro A.41
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas con conexión a internet, según actividades

realizadas por internet, año 2011

Usos de internet Porcentaje

Para entregar productos en línea 9.0%

Capacitación del personal 25.4%

Contratación de personal interna y externa 27.7%

Telefonía a través de internet/ VolP, incluyendo video-conferencia 35.6%

Para brindar servicio al cliente 56.4%

Acceder a otros servicios financieros 63.0%

Para interactuar con entidades gubernamentales 68.7%

Para efectuar transacciones bancarias por internet 72.6%

Para obtener información acerca de bienes y servicios 78.9%

Para obtener informacion de entidades gubernamentales 81.5%

Para enviar y recibir correos electrónicos 90.9%

Cuadro A.42
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que recibió y/o realizó pedidos o ventas por internet, según sección de actividad 

económica, CIIU Rev. 4,año 2011

Sección Descripción sección de actividad económica
¿Recibió su empresa pedidos o 

realizó ventas por internet?
¿Realizó su empresa pedidos o 

compras por internet?

Total 28.6% 42.2%

B Explotación de minas y canteras 80.0% 100.0%

C Industrias manufactureras 26.8% 42.3%

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 26.3% 63.2%

E
Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de 

desechos y descontaminación
0.0% 14.3%

F Construcción 38.5% 53.8%

G
Comercio al por mayor  y al por menor; reparación de vehículos 

automotores y motocicletas
23.6% 39.6%

H Transporte y almacenamiento 30.2% 32.6%

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 45.0% 33.3%

J Información y comunicaciones 34.4% 62.5%



Financiamiento

Cuadro A.43
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentajes de empresas por acceso a productos financieros, según tipo de producto financiero,

año 2011

Tipo de producto financiero Sí tuvieron acceso No tuvieron acceso No respuesta Total

Cuenta corriente 85.2% 14.7% 0.1% 100.0%

Préstamo 35.3% 64.6% 0.1% 100.0%

Línea de crédito 39.3% 60.6% 0.1% 100.0%

Tarjeta de crédito de la empresa 30.0% 69.8% 0.1% 100.0%

Depósito a plazo 10.7% 89.1% 0.1% 100.0%

Libreta de ahorro 17.2% 82.7% 0.1% 100.0%

Otros 2.8% 97.2% 0.0% 100.0%

Cuadro A.44
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas por solicitud de préstamo, según sección de actividad económica,

CIIU Rev. 4, año 2011

Sección División de actividad económica No solicitaron Sí solicitaron Total

Total 68.0% 32.0% 100.0%

B Explotación de minas y canteras 80.0% 20.0% 100.0%

C Industrias manufactureras 67.9% 32.1% 100.0%

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 57.9% 42.1% 100.0%

E
“Suministro de agua; evacuación de aguas residuales, 

gestión de desechos y descontaminación”
66.7% 33.3% 100.0%

F Construcción 76.0% 24.0% 100.0%

G
“Comercio al por mayor y al por menor; 

reparación de vehículos automotores y motocicletas”
65.6% 34.4% 100.0%

H Transporte y almacenamiento 77.1% 22.9% 100.0%

I Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 74.6% 25.4% 100.0%

J Información y comunicaciones 73.3% 26.7% 100.0%

Cuadro A.45
REPÚBLICA DOMINICANA: porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según tipo de entidad financiera, año 2011

Tipo de entidad financiera Sí solicitaron No solicitaron No respuesta Total

Banca privada, local: banco múltiple, banco de ahorro y crédito, corporación de crédito 84.9% 12.6% 2.5% 100.0%

Banca pública (BANRESERVAS, BNVP, BAGRÍCOLA) 18.8% 73.6% 7.5% 100.0%

Coorporativa de ahorro y crédito, local 2.9% 88.7% 8.4% 100.0%

Entidad del exterior, privada o pública 8.8% 83.3% 7.9% 100.0%

Entidad pública de fomento (PROMIPYME, otras) 3.8% 87.9% 8.4% 100.0%

ONG de financiamiento, local 0.8% 91.2% 7.9% 100.0%

Prestamista personal, local 6.3% 85.4% 8.4% 100.0%

Otras 2.5% 87.0% 10.5% 100.0%



Cuadro A.46
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que registraron préstamo aprobado, según entidad financiera de la cual recibió 

el préstamo de mayor monto, año 2011

Entidad financiera de la cual la empresa recibió el préstamo de mayor monto Porcentaje

Banca privada, local: banco múltiple, banco de ahorro y crédito, corporación de crédito 74.7%

Banca pública (BANRESERVAS, BNVP, BAGRÍCOLA) 10.8%

Coorporativa de ahorro y crédito, local 1.5%

Entidad del exterior, privada o pública 3.6%

Entidad pública de fomento (PROMIPYME, otras) 0.5%

ONG de financiamiento, local 0.0%

Prestamista personal, local 2.1%

Otras 3.1%

Cuadro A.47
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según destino principal del préstamo, año 2011

Destino principal de préstamo Porcentaje

Total 100.0%

Compra de terrenos 1.5%

Compra de edificios y/o construciones 5.2%

Compra de vehiculos 6.7%

Reestructuración de deuda 6.7%

Compra de maquinaria y equipos 8.2%

Capital de trabajo 51.0%

No repuesta 18.6%

Otros 2.1%

Cuadro A.48
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según tipo de garantía, año 2011

Tipo de garantía Si No No respuesta Total

Terrenos y edificios propiedad de la empresa 26.3% 73.2% 0.5% 100.0%

Maquinarias y equipos 7.7% 91.8% 0.5% 100.0%

Certificados de depósito 1.0% 98.5% 0.5% 100.0%

Cuentas por cobrar 3.6% 95.9% 0.5% 100.0%

Bienes personales del propietario (casa, terreno, etc…) 6.2% 93.3% 0.5% 100.0%

Inventarios 5.2% 94.3% 0.5% 100.0%

Garante/fiador o avalista 9.3% 90.2% 0.5% 100.0%

 Otra 1.5% 0.0% 98.5% 100.0%



Cuadro A.49
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que registró algún préstamo rechazado, según razón por el que fue rechazado el 

préstamo, año 2011

Razón por la cual la entidad financiera rechazó la solicitud de préstamo Si No No respuesta Total

Ventas o flujo de efectivo insuficientes 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

Garantías insuficientes 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

No le dieron ninguna razón o explicación 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

La empresa no cuenta con estados financieros actualizados 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

Empresa con poco tiempo de operación (antigüedad) 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

Problemas con el historial crediticio de la empresa (por ejemplo Datacrédito, etc…) 14.3% 85.7% 0.0% 100.0%

Otra razón. 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%

Cuadro A.50
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que no solicitaron préstamo, según razones por las cuales no lo solicitaron, año 2011

Razón por la cual la empresa no solicitó préstamo a alguna entidad financiera Porcentaje

Total 100.0%

No lo necesita, la empresa tiene suficiente capital 41.2%

No creía que la solicitud fuera aprobada 2.0%

Solicitar el financiamiento en una institución financiera es difícil, se toma demasiado tiempo 1.8%

El costo (interés, comisiones y otros gastos) del financiamiento bancario es muy alto 8.3%

Realizó gestiones para otra fuente de financiamiento 4.1%

Está aún pagando un préstamo anterior 13.6%

Otra razón 1.8%

No repuesta 27.2%

Cuadro A.51
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que utilizaron otras fuentes de financiamiento, según tipo de fuente, año 2011

Fuente de financiamiento Sí No No respuesta Total

Leasing 2.7% 97.3% 0.0% 100.0%

Factoring 3.1% 96.9% 0.0% 100.0%

Aportes de capital 13.1% 86.9% 0.0% 100.0%

 Pago por adelantado de clientes 17.8% 82.2% 0.0% 100.0%

Sobregiro en cuenta corriente 18.1% 81.9% 0.0% 100.0%

Tarjeta de crédito de la empresa 21.8% 78.2% 0.0% 100.0%

Línea de crédito bancaria  26.7% 73.3% 0.0% 100.0%

Crédito de proveedores 45.4% 54.6% 0.0% 100.0%

Recursos propios de la empresa 52.1% 47.9% 0.0% 100.0%

Otra 0.8% 0.0% 99.2% 100.0%



Cuadro A.52
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas por solicitud de préstamo, según rango de ocupados, año 2011

Rango de ocupados No Sí Total

Total 68.0% 32.0% 100.0%

De 5 a 9 5.7% 3.0% 8.7%

De 10 a 29 19.2% 6.6% 25.8%

De 30 a 49 8.1% 4.4% 12.6%

De 50 a 99 9.4% 4.6% 14.0%

De 100 a 249 10.4% 7.0% 17.4%

250 y màs 14.0% 5.7% 19.6%

Cuadro A.53
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo por rango de ocupados, según tipo de entidad 

financiera, año 2011

Tipo de entidad financiera De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99
De 100 a 

249
250 y màs Total

Banca privada, local: banco múltiple, banco de ahorro y crédito, 

corporación de crédito
8.7% 20.9% 13.8% 14.3% 23.5% 17.3% 98.5%

Banca pública (BANRESERVAS, BNVP, BAGRÍCOLA) 18.2% 13.6% 6.8% 18.2% 13.6% 29.5% 100.0%

Coorporativa de ahorro y crédito, local 0.0% 28.6% 14.3% 42.9% 14.3% 0.0% 100.0%

Entidad del exterior, privada o pública 9.5% 0.0% 9.5% 9.5% 14.3% 52.4% 95.2%

Entidad pública de fomento (PROMIPYME, otras) 12.5% 50.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

ONG de financiamiento, local 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

Prestamista personal, local 33.3% 40.0% 13.3% 6.7% 0.0% 6.7% 100.0%

Otras 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 16.7% 50.0% 100.0%

Cuadro A.54
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo, según destino principal del préstamo, año 2011

Destino del préstamo
Total

De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99 De 100 a 249 250 y màs

Compra de terrenos 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 100.0%

Compra de edificios y/o construciones 10.0% 10.0% 30.0% 0.0% 20.0% 30.0% 100.0%

Compra de maquinaria y equipos 0.0% 26.7% 13.3% 33.3% 13.3% 13.3% 100.0%

Compra de vehiculos 0.0% 38.5% 0.0% 15.4% 23.1% 15.4% 100.0%

Capital de trabajo 9.2% 17.3% 12.2% 15.3% 25.5% 20.4% 100.0%

Reestructuración de deudas 23.1% 23.1% 23.1% 0.0% 30.8% 0.0% 100.0%

Otros 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0%



Cuadro A.55
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentaje de empresas que solicitaron préstamo por rango de ocupados, según tipo de garantía, año 2011

Tipo de garantía De 5 a 9 De 10 a 29 De 30 a 49 De 50 a 99 De 100 a 249 250 y màs Total

Terrenos y edificios propiedad de la 

empresa
2.0% 17.6% 19.6% 15.7% 31.4% 13.7% 100.0%

Maquinarias y equipos 0.0% 21.4% 7.1% 14.3% 21.4% 35.7% 100.0%

Certificados de depósito 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 100.0%

Cuentas por cobrar 0.0% 14.3% 14.3% 28.6% 28.6% 85.7%

Bienes personales del propietario (casa, 

terreno, etc…)
16.7% 25.0% 16.7% 8.3% 25.0% 8.3% 100.0%

Inventarios 20.0% 0.0% 40.0% 10.0% 20.0% 10.0% 100.0%

Garante/fiador o avalista 33.3% 11.1% 16.7% 0.0% 27.8% 11.1% 100.0%

 Otra 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 66.7%

Cuadro A.56
REPÚBLICA DOMINICANA: Porcentajes de empresas por solicitud de préstamo, según tienen previsto solicitar préstamo financiero en

los próximo doce meses, año 2011

Tiene previsto la empresa solicitar préstamo 
financiero en los próximo 12 meses

Empresas que solicitaron préstamos durante 
el año 2011

Empresas que no solicitaron préstamos 
durante el año 2012

Total 100.0% 100.0%

Sí tienen previsto solicitar 48.5% 13.0%

No tienen previsto solicitar 51.5% 87.0%








