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I Antecedentes y justificacion

La Oficina Nacional de Estadistica (ONE) tiene como misién “producir y difundir
estadisticas oficiales de calidad, para la toma de decisiones de los sectores publico y
privado, asi como el ente coordinador del Sistema Estadistico Nacional”. Es por ello,
gue la ONE busca aprovechar las nuevas metodologias y herramientas fundamentadas
por las buenas practicas, para aprovechar la informacion con la que cuentan las
entidades publicas y privadas, a nivel nacional, local y territorial, a partir de su quehacer
misional, pero que se constituye en insumo invaluable para la toma de decisiones en
temas econodmicos, politicos y sociales.

El dispositivo de recoleccion de informacién mas utilizado por las diferentes instituciones
del pais, para realizar la labor de recoleccion de informacion, son los registros
administrativos, ya que estos permiten la captacion continua de informacion,
actualizada, y a bajo costo, es decir, una alternativa considerada como econdémica en
muchos paises, y que permite atender las necesidades de informacion estadistica que
requiere el monitoreo y evaluacion de las diferentes politica publicas, programas y
planes de gobierno, si se adaptan mediante procesos estadisticos estandares.

En este sentido, los diferentes diagndsticos de la produccién estadistica realizados por
la ONE, han detectado la necesidad de formular una estrategia o plan para el
Fortalecimiento de los Registros Administrativos, con el fin de aprovechar los registros
administrativos como fuente de datos estadisticos y geograficos cdénsono con los
lineamientos y experiencias internaciones. En este sentido, cabe destacar que un gran
numero de registros que manejan las instituciones publicas y privadas del pais, como
parte de su misién y marco legal que la rige. Al tiempo que se debe incentivar a los entes
territoriales al aprovechamiento de la informacion que ya se produce en el territorio.

Desde hace muchos afios, el Sistema Estadistico Nacional produce estadisticas
derivadas de registros administrativos, como un ejemplo, las estadisticas Vitales, las
estadisticas de Comercio Exterior (Importaciones-Exportaciones), las estadisticas de
educacion, entre otras muchas mas. En virtud de lo anterior, se consideran los Registros
Administrativos, como una fuente alterna de informacion, que bajo ciertos parametros
puede considerarse como informacion estadistica de calidad.

Ya que los registros administrativos no han sido creados con fines estadisticos, sino que
la informacion que capturan responde a un requerimiento misional, que permite
monitorear y evaluar las actividades asociadas al funcionamiento de las entidades
publicas y privadas del pais, se requiere de una transformacién de los mismos para
convertirlos en verdaderos registros estadisticos. De manera general, se conoce que
los registros no presentan conceptos estandarizados para fines de comparabilidad e
integracion, asi como, muchos de ellos, no contienen todas las variables de interés para
generar indicadores y que es posible obtenerlas a partir del levantamiento del registro.



A la fecha, la ONE desconoce con exactitud, el nimero real de registros administrativos
que se producen en el SEN, y entre estos, cuales son potenciales para ser
aprovechados con fine estadisticos; tampoco se cuenta con un diagnostico acabo que
permita visibilizar las debilidades que més afectan a los registros administrativos, para
asi, formular un verdadero plan de fortalecimiento de los registros Administrativos.

Es importante destacar que la identificacion de las diferentes variables que se producen
a partir de estos registros, de los cuales no se cuenta con informacién o la misma es
escasa y de baja calidad, ademas no se encuentra sistematizada, indiscutiblemente nos
conducira al préximo paso, que es la incorporacion progresiva de nuevas y mejores
estadisticas al sistema, disminuyendo asi, la carga de algunas encuestas, que por la
falta de informacion continua, se han venido realizando de manera intermitente y
costosa en el pais.

En virtud de lo anterior, disponer de un acervo de registros administrativos que permita
a la ONE disponer de datos para calcular indicadores clave, asi como de sus metadatos,
metodologias y/o especificaciones concretas que son utilizadas para su generacion da
paso la integracion para la creacion de un modelo para su aprovechamiento estadistico
y geogréfico.

La sistematizaciébn de un conjunto de registros administrativos clave permitira la
obtencién de nuevas variables sin recurrir a la inclusion de preguntas adicionales en las
diferentes encuestas que se realizan.

Una preocupacion constante de la ONE es proveer informacion de calidad y oportuno
acorde a las necesidades y demandas de la Agenda nacional, considerando el marco
legal que regula el acceso y manejo de informacién sensible; lo cual hace necesario
explorar mecanismos que permitan generar y disponer de informacién, alcanzando cada
vez mayor cobertura territorial optimizando recursos y reduciendo la carga que
representan para los ciudadanos y el Estado las encuestas.

En este escenario, la ONE ha decidié desarrollar el proyecto de “Disefio y puesta en
marcha del modelo de reconocimiento y documentacion de registros administrativos con
fines estadisticos como parte del fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional”, el
cual busca procurar mecanismos que favorezcan la elaboracion de informacion.

Il. Objetivos de la consultoria

2.1. Objetivo General

Contratacion de servicios para el desarrollo del disefio y puesta en marcha del modelo
de reconocimiento y documentacion de registros administrativos con fines estadisticos
como parte del fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional.



2.2. Objetivos Especificos

2.2.1. Contar con un conjunto de registros administrativos, asi como de sus
metadatos, metodologias y/o las especificaciones concretas utilizadas en su
generaciéon, como insumo principal para la formulacion del plan de
fortalecimiento de registros administrativos.

2.2.2. Adaptar y establecer un sistema de automatizado de evaluacion de la calidad
de los registros administrativos.

2.2.3. Disponer de un acervo de registros administrativos que permita a la ONE
calcular indicadores clave de la dinamica social y econémica del pais.

lll. Descripcion del proyecto

El proyecto se propone obtener el disefio y poner en funcionamiento un proceso que
permita registrar y documentar todos los registros administrativos tanto del sector
publico como el privado. El mismo debera permitir el registro tanto por el personal
técnico de la ONE, asi como, por los propios productores de dichos registros
administrativos; por lo que este procedimiento debera ser amigable y de facil uso.

La propuesta presentada debera considerar los aspectos legales y modelo
organizacional, que permita contar con informacion estadistica sin afectar los aspectos
de confidencialidad ni sensibilidad de los datos.

El desarrollo y conclusion de cada una de las actividades del proyecto aportaran los
insumos que permitiran contar con el modelo propuesto, y el mismo debera ser fruto
de un proceso participativo que involucre la perspectiva de los productores y las
necesidades de los usuarios de estadisticas.

IV. Metodologia de Trabajo

A continuacién, se describe la metodologia general a implementar para alcanzar los
objetivos de esta consultoria. EI método de trabajo se centrara en la fluida interaccion
entre las contrapartes técnicas. Par esto se requerira de un amplio ciclo de reuniones
de trabajo cada una de ella apuntando a la consecucion y definicion de los productos,
teniendo siempre presente las opiniones y propuestas tanto usuarios como
administradores de los productos.

Se requerira generar una planificacion detallada de las actividades y planes de
contingencia del proyecto, con los respectivos responsables, fechas, plazos, recursos y
productos esperados.



Para la recoleccion de informacioén y documentacion de las entrevistas y reuniones, la
consultoria debera proponer y utilizar instrumentos de recoleccion, los cuales seran
previamente consensuados con el director del proyecto.

La consultoria debera generar un sistema de alerta que permita detectar posibles
situaciones que vayan a afectar los resultados esperados.

V.

Actividades a desarrollar por el consultor

Revisién documental nacional e internacional del estado del arte referente al uso
de registros administrativos para fines estadisticos, fortalecimiento de registros
administrativos, planificacion estadistica y diagnésticos de sistemas de registros
administrativos existentes. Se destaca la revision del Cdédigo Regional de
Buenas Practicas, Ley 50-96 sobre Estadisticas y Censos Nacionales, el Plan
Estadistico Nacional (2013-2016), entre otros documentos.

Revisar y analizar el marco legal y conceptual nacional que rige y define la
produccion estadistica.

Ofrecer pautas técnicas, consensuar metodologias y procedimientos técnicos
con el Coordinador del proyecto, para la formulacion del plan de trabajo.

Presentar la propuesta de instrumentos de recoleccion de datos e informaciones.

Realizar las reuniones y entrevistas presenciales que sean necesarias con los
actores claves del SEN, previa coordinacion de la ONE.

Proponer y presentar las metodologias de desarrollo de los talleres de trabajo
gue sean llevados a cabo, la cual serd aprobada y validada por el coordinador
del proyecto por parte de la ONE.

Procesar y analizar la informacion producto de reuniones y talleres de trabajo.

Documentacién de todos los procesos realizaramos en el marco de esta
consultoria

Elaborar y presentar Informes a la Direccion técnica del proyecto por parte de la
ONE, los cuales deberan contener los ajustes que la misma hubiese solicitado a
los productos definidos en este documento.

Reuniones presenciales y virtuales, asi como comunicacion permanente durante
todo el desarrollo de la consultoria.

Presentacion de resultados a autoridades y personas involucradas en el
proceso, a requerimiento del Director Técnico del proyecto.

Sistematizacion de resultados.

Elaboracion de calendarios y cronogramas de trabajo.



V1.

Productos de la consultoria

Plan de trabajo y cronograma de actividades: se refiere a la propuesta y
presentacion de un Plan y cronograma de trabajo, que contenga las actividades
previstas en esta consultoria, con tiempos, entregables, e indicadores de
producto.

Propuesta de estrategia de levantamiento y sistema para la clasificacion de
registros administrativos: Atendiendo a los diferentes marcos conceptuales
estandarizados que permiten la comparabilidad, se debera proponer como sera
clasificados los registros administrativos, sea por tema vinculado, sector, otro.

Disefio del sistema de catastro de los registros administrativos: Dicho
catastro debe considerar la caracterizacion de los registros administrativos,
contemplando: contenidos tematicos, datos del productor, variables que incluye
el registro, medios tecnolégicos de acopio de informacion, periodicidad de la
misma, como también mecanismos de vigencia, validacion, marco legal que rige
el registro, entre otras informaciones.

Sistematizacién de los registros administrativos: Se debera disefiar el orden
l6gico de la ordenacion de los registros a través de una estructura o formato
comdan.

Disefio y puesta en marcha del procedimiento de evaluaciéon de calidad de
los registros Administrativos: El disefio de este procedimiento debera
sustentarse bajo los marcos conceptuales e instrumentos de evaluacion de
registros administrativos considerados como exitosos de experiencias ya
existentes en otros paises.

Manuales de procesos para el registro y documentacion de registros
administrativos: Esta actividad esta orientada a documentar las instrucciones
gue se cumplirAn en el procesamiento de los datos y las responsabilidades que
se asumiran respecto a funciones, organizacion de actividades y de control.
También se requiere de manuales de operacién para usuarios

Capacitacion: Se debera realizar un ciclo de capacitacion en funcién de los
diferentes tipos de usuarios, con el objetivo de desarrollar las capacidades
tanto en los administradores del modelo, soportes informaticos internos, sobre
el funcionamiento, operacién y mantencién del sistema. Junto a estas
capacitaciones se entregan los manuales de uso y administracion definitivos
del sistema.

Informe y Presentacion Final del Proyecto: La presentacion final del proyecto,
estara apoyada en un archivo digital en formato Power point. Este documento
debera contener un resumen ejecutivo del proyecto, en donde queden reflejadas
las actividades realizadas, los hallazgos, las oportunidades de mejoras
detectadas, las caracteristicas y potencialidades del Sistema propuesto, mas los
beneficios que su aplicacion representard para los diversos actores. Este
producto servir4 de base para realizar el proceso de socializacion del Sistema.



VIl. Seguimiento y supervision

La consultoria trabajard bajo la direccion y supervision técnica de la Direccion de la
Coordinacion del Sistema Estadistico Nacional de la ONE, quien tendra la
responsabilidad de validar y dar la aprobacién técnica.

VIIl. Logistica

La consultoria se desarrollard de manera semipresencial en la ONE. El servicio de
consultoria deber& asistir a la ONE a las reuniones periodicas cuya frecuencia sera
acordada entre las partes, y cada vez que se considere necesario por una razén
justificable.

IX. Plazo de ejecucidn de la consultoria

La consultoria tendra una duracién de tres y medio (3.5) meses. Iniciando el 1 de
octubre.

X.  Confidencialidad y propiedad intelectual

La Oficina Nacional de Estadistica (ONE) tendra la propiedad intelectual del trabajo y
resultados producidos. Los productos de la consultoria no podran ser utilizados sin
autorizacién escrita. Queda prohibido cualquier tipo de reproduccién, publicacién,
disertacién o divulgacién publica o con terceros, por cualquier medio verbal, audiovisual
y/o escrito del material de la prestacion de sus servicios.

En caso de ser publicados se mencionaran los créditos respectivos. El profesional
contratado se compromete a mantener confidencialidad sobre el proceso y los
resultados de la consultoria.

XI. Requisitos de elegibilidad

Institucién o persona de las estadisticas o afines.

Contar con experiencia en la generacion y produccion de sistemas de
informacion estadistica/datos estadisticos.

Contar con experiencia en desarrollo de datos estadisticos e indicadores de los
objetivos de desarrollo sostenible ODS.

Contar con experiencia en la preparacion y realizacion de capacitaciones
para personal no estadistico.
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» Contar con experiencia en la generaciéon y produccion de sistemas de
indicadores.

Experiencia y manejo de sistemas de bases de datos y lenguajes modernos.
Experiencia en sistema de informacion.

Conocimiento sobre la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y de los
avances para su implementacion en la Republica Dominicana

» Redaccion y edicion de informes técnicos detallados
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Xll. Cronograma de entrega y pago de productos
Meses
Productos Octubre Noviembre Diciembre

1] 2 3 4 112 3 4 112 8 4

1. Plan de trabajo y cronograma de actividades

2. Propuesta de estrategia de levantamiento y
sistema para la clasificacion de registros
administrativos

3. Disefio del sistema de catastro de los registros
administrativos

4. Sistematizacion de los registros administrativos

5.Disefio y puesta en marcha del procedimiento de
evaluacion de calidad de los registros Administrativos

6. Manuales de procesos para el registro y
documentacién de registros administrativos
7. Informe de Capacitacion

8. Informe y Presentacion Final del Proyecto

1. CRITERIOS DE SELECCION

CALIFICACION DE FORMACION ACADEMICA

Formacion Académica:

GRADO AREA PUNTUACION

Formacién universitaria en estadistica,

Grado T ;
Ingenieria o afines.

15

Estudios de postgrado o maestria en

areas estadisticas, ingenieria, asuntos
Postgrado o maestria internacionales, planificacion estratégica 15
enfocada a la produccion estadistica.

Puntuacién méaxima para el criterio 30 puntos




EXPERIENCIA LABORAL

) ) ) PUNTUACION
AREA PARAMETRO EVALUACION MAXIMA
Al menos 5 experiencia general en temas 10

Institucién o persona de

las estadisticas o afines estadistico. (Asignar dos (2) puntos por

cada afo de experiencia)

Experiencia en la 10
generacion y produccion
de sistemas de
informacion
estadistica/datos
estadisticos

Experiencia de al menos 5 Sistemas o
subsistemas estadisticos. (Asignar dos
(2) puntos por cada afio de experiencia)

Experiencia en 10
desarrollo de datos

estadisticos e Experiencia de al menos 5 (Asignar un (2)

indicadores de los punto por cada afio de experiencia)

objetivos de desarrollo
sostenible ODS.

Experiencia en la 5 puntos
preparacion y realizacién | Al menos dos (2) experiencias (Asignar

de capacitaciones dos puntos cinco (2.5) puntos por cada

para personal no experiencia)

estadistico

experiencia en la | Experiencia de trabajo demostrada en 5 puntos
generacion y produccion | temas relacionados con los ODS y su

de sistemas de | demanda, a nivel nacional y/o

indicadores. internacional, asi como sobre las

principales operaciones estadisticas y en
los registros administrativos que
producen las instituciones para el
monitoreo de los ODS. (Asignar un (1)
punto por cada experiencia)

Experiencia y manejo de | Experiencia de trabajo en la creacion de 10 puntos
sistemas de bases de | bases de datos, construccion y monitoreo
datos y lenguajes | de indicadores, elaboracién de planes de
modernos. accion y disefio de instrumentos de
recoleccién de informacién primaria.
(Asignar cinco (5) puntos por cada

experiencia)
Experiencia en sistema | Experiencia en proyectos ambientales 10 puntos
de informacion.
Conaocimiento sobre la Asignar dos puntos cinco (2.5) puntos por 5 puntos
Agenda 2030 para el cada experiencia de trabajo que involucre

Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030 y su implementacion en
de los avances para su Republica Dominicana.

implementacioén en la
Republica Dominicana.

Redaccion y edicién de | Asignar un (1) punto por cada experiencia 5 puntos
informes técnicos en redaccion y ediciéon de informes
detallados técnicos detallados; con la habilidad de




manejar altos volumenes de trabajo de
manera rapida, precisa y bajo
restricciones de tiempo.

Puntuacién méaxima para el criterio 70
RESUMEN DE LA EVALUACION
CRITERIOS PUNTAJE
Formacion académica 30
Experiencia laboral general y especifica 70
100

TOTAL

El contrato sera adjudicado al o a la proponente que obtenga la mayor puntuacion segun

los criterios definidos.




