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FORMALIDAD EMPRESARIAL EN LAS MIPYMES DE LA REPÚBLICA DOMINICANA

En la República Dominicana, al igual que en la mayoría de los países de América latina y el Caribe, la informalidad constituye una de las principales característi-

cas de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas, muchas veces como resultado de la estructura del mercado laboral dominicano. Esta situación acarrea altos 

niveles de vulnerabilidad socioeconómica ante la precariedad y ausencia de protección social, de la misma forma que tiene impactos negativos sobre la produc-

tividad y la competitividad, lo cual hace necesario una visión integral desde la perspectiva de las políticas públicas.

A continuación, se presenta la condición actual de la República Dominicana bajo algunos de los diferentes marcos en que este fenómeno suele explicarse.

 

CONDICIÓN JURÍDICA

Un aspecto importante que se aborda en el Informe del Fondo para el Finan-

ciamiento de la Microempresa (FondoMicro2013),  es la condición jurídica de 

las empresas en cuanto al cumplimiento de los requisitos legales para 

operar como empresa registrada. Observando así que nueve de cada 

diez empresarios/as (89.8%) señalan que funcionan como empresa no 

registrada de carácter individual (88.8%) o de varios dueños (1%). Apenas un 

10.2% de los propietarios de  microempresas explicaron que habían com-

pletado los trámites para el registro de su empresa tanto como Empre-

sa Individual de Responsabilidad Limitada (8.2%), como  Sociedad  de  

Responsabilidad  Limitada (1.7%) o como Sociedades Anónimas (0.3%). 

(Ver gráfico 1)

*Excluye Microempresas móviles, que no tienen local o puesto fijo. 

Fuente: Informe del Fondo para el Financiamiento de la Microempresa  (FondoMicro 2013)

El cumplimiento de las obligaciones estipuladas por ley es más usual entre las microempresas con más tiempo operando en el mercado, evidenciándose a través 

del hecho de que el 13.6% de las microempresas registradas tienen más de 10 años operando, en tanto que esta proporción se reduce a un 4.8% entre las que 

tienen menos de tres años de funcionamiento.

Desagregando esta información según el género de las y los propietarios se observa que las empresas propiedad de mujeres tienen más limitaciones (4.7%)  

que aquellas propiedad de los hombres (15,1%) para poder facturar sus mercancías o servicios con comprobante fiscal. (Ver gráfico 2)  
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*Excluye Microempresas móviles, que no tienen local o puesto fijo. 
Fuente: Informe del Fondo para el Financiamiento de la Microempresa  (FondoMicro 2013)

TENENCIA DE REGISTRO NACIONAL DE CONTRIBUYENTE (RNC) Y REGISTRO CONTABLE 

De acuerdo a los datos de la Oficina Nacional de Estadística (ONE), cuando nos referimos al Registro Nacional de Contribuyente (RNC) y la contabilidad 

organizada1, se muestra el bajo nivel de formalidad de todas las unidades productivas pequeñas, aunque se observa que las MIPYME con establecimiento 

fijo tienen niveles más altos de formalidad (ver Gráfico 3). 

Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples, ENHOGAR 2013.

1  Como registro contable se indagó todo tipo de anotación de las cuentas del negocio, ya fuera en una mascota por el propietario u 
otra persona, o como contabilidad formal llevada por un profesional del área.
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También podemos observar el bajo nivel de formalidad de todas las unidades productivas y solo un pequeño porcentaje de las MIPYME´s  cumplen con 

ambos requisitos. (Ver gráfico 4) 

RNC: Registro Nacional de Contribuyente

Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples, ENHOGAR 2013.

El análisis de la relación entre nivel de ingresos (ventas) de las empresas y el nivel de formalidad indica que hay una relación positiva, es decir, a mayor 

nivel de ventas mayor porcentaje de empresas que brinda beneficios a sus trabajadores, tiene RNC y libros contables organizados2. (Ver Gráfico 5).

Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples, ENHOGAR 2013.

2  Se realizaron test no paramétricos chi-cuadrado de Pearson y la relación entre rangos de ventas y cumplimiento de los beneficios laborales, de RNC y contabilidad organi-
zada y resultó significativa al 99% de confianza.
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Uno de los factores que incide en la tenencia de registros contables es el nivel educativo del propietario, dado que se reportó un mayor registro en la 

medida en que se incrementan los años de escolaridad del propietario. Uno de cada cinco (21.1%) propietarios sin educación formal se preocupa por 

anotar las cuentas del negocio, mientras que la mayoría (78.9%) no tiene esa práctica. En cambio, aquellos propietarios con más años de escolaridad 

(educación media, técnica o superior) mantienen registros contables en una proporción superior (51.7% y 70.7%), respectivamente) (Ver gráfico 6)

*Excluye Microempresas móviles, que no tienen local o puesto fijo. 
Fuente: Informe del Fondo para el Financiamiento de la Microempresa  (FondoMicro 2013)

Un hallazgo interesante es que existe una relación directamente proporcional entre el número de trabajadores que tiene la empresa y la tenencia de 

registros contables, pues en la medida en que aumenta la mano de obra así mismo se incrementa la teneduría de libros contables. Apenas el 37.4% 

de las empresas unipersonales anotan sus cuentas de manera regular, mientras que el 81% de las unidades de más de 6 trabajadores asumen esta 

práctica de manera regular. (Ver gráfico 7)

Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples, ENHOGAR 2013. 
Uso de Factura con NCF
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Si observamos la información suministrada por los propietarios en relación con la condición de la empresa en cuanto al cumplimiento de los requisitos 
legales para registrar una empresa y la capacidad de las mismas para emitir una factura con comprobante fiscal se observa que un 18% de las 
empresas registradas no pueden emitir comprobante fiscal. Al indagar al respecto, los empresarios señalaron que aunque están registradas no han 
solicitado los comprobantes fiscales pues el mercado donde operan no requiere ese tipo de factura. (Ver gráfico 8)

*Excluye Microempresas móviles, que no tienen local o puesto fijo. 
Fuente: Informe del Fondo para el Financiamiento de la Microempresa  (FondoMicro 2013)

Por su parte, un 2.3% de las y los empresarios reportaron que sus empresas no están registradas pero pueden dar una factura con comprobante 
fiscal, ya sea porque lo hayan solicitado como contribuyentes personales o porque soliciten a algún empresario/a amiga o amigo que les emita 
una factura con esas características para un cliente que lo haya solicitado y luego coordinan el pago de los impuestos correspondientes.

BENEFICIOS LABORALES

La Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples (ENHOGAR 2013)  de la Oficina Nacional de Estadística (ONE), presenta 
los beneficios laborales que las empresas brindan a sus empleados/as, haciendo evidencia que las actividades primarias 
presentan el menor nivel formalidad laboral y que el beneficio laboral que más se cumple es el doble sueldo o salario de navidad.  

Este beneficio laboral se ofrece en el 43% de la MIPYME con local fijo, el 15% de las móviles, cerca del 8% de los negocios agropecuarios y el 6% de los 
de minas y pesca. El Beneficio laboral que menos se cumple es el de seguro de salud el cual sólo lo ofrece una quinta parte de la MIPYME con local fijo, el 
3% de la MIPYME móvil y el 1.9% de los negocios agropecuarios. (Ver gráfico 9)
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1/ Principalmente incentivos, bonos de ventas, participación en ganancias y alimentación

Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples, ENHOGAR 2013.

En cuanto a la cobertura  de la seguridad  en salud, entre los/ las  propietarios (as) de negocios MIPYMES con local fijo y agropecuario es cercano al 60%, 

mi entras que en los móviles 45% y 36% en el sector minas y pesca. (Ver gráfico 10)
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Fuente: ONE. Encuesta Nacional de Hogares de Propósitos Múltiples, ENHOGAR 2013.
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CONCLUSIÓN

Según la ONE, el análisis de la relación entre nivel de ingresos (ventas) de las empresas y el nivel de formalidad indican que hay una relación positiva 

,es decir a mayor nivel de ventas mayor porcentaje de empresas que brinda beneficios a sus trabajadores, tiene RNC y libros contables organizados3.

Así, se puede apreciar que sin importar la condición bajo la cual se contextualice la formalidad empresarial, esta se ve explicada bajo una relación 

ganar-ganar, donde los porcentajes que cada una de las partes obtenga, dependerá muchas veces de la estructura del mercado y de las políticas 

implementadas. 

De acuerdo con FondoMicro, indiscutiblemente la ausencia de registros de los ingresos, los gastos, las obligaciones con terceros y con empleados, y 

las cuentas por cobrar, entre otros, implica un nivel de vulnerabilidad de la empresa donde el propietario dispone indistintamente del dinero del 

negocio y de la casa, cruzando los recursos sin ningún control. Asimismo, esto no permite que el propietario tenga información financiera que le facilite 

tomar las decisiones adecuadas para la expansión de sus operaciones ni para la permanencia de su negocio en el tiempo. 

Según datos de la OIT (2013)4, se estima que si se lograra un crecimiento sostenido de 3.4% anual, que en la actualidad no se alcanza, la tasa de 

empleo informal (no agrícola) disminuiría de 47.7% en 2012 a 42.8% en el 2023, una reducción de 4.9 puntos porcentuales. Para lograr esto, el 84% 

de los nuevos empleos generados en la siguiente década tendrían que ser formales. 

Pudiendo así ilustrar como en el largo plazo las políticas de reducción de la informalidad tienen un efecto dual en la economía, dado que las características 

que acompañan a este fenómeno tienden a reducir la productividad de los países, con lo que reformas direccionadas a la disminución de las tasas de 

informalidad aumentan consecuentemente las capacidades económicas de las naciones. 

3  Se realizaron test no paramétricos chi-cuadrado de Pearson y la relación entre rangos de ventas y cumplimiento de los beneficios laborales, de RNC y contabilidad organizada y resultó significativa al 99% de 
confianza.
4  Panorama Laboral 2013: América Latina y el Caribe. 
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